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PLAN DE GESTION DEERPDACEMENTS DESFEOYES DE MLLE DEGATINEAU

PHASE 1 - DIAGNOSTIC
Objectif

Analyser la situation actuelle des déplacements (selon les différents modes de transport) pour 13
batiments municipaux regroupant 42% des employés de la Ville de Gatineau.

Mettre en évidence les enjeux, les atouts et les irritants afin de faire émerger des solutions.

Principales taches

T Anal yse de | 6accessibilit® multimodale (voitu au
principaux obstacles et irritants par pole;

T Caract®ri sti qu ek dethandeldé stdtibnneeente(duto @étevélo) sur les sites et a aux

abords immédiats;

9 Collecte et mise a jour des données - sondage, cartographie;

f Di agnostic de |l a mobilit® des employ®s (parts modales
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1 MISE EN CONTEXTE

1.1 Contexte général

L a Ville de Gati neau, dans | e

adr e enghgée & Eduipddsi t i que
déplacements automobiles et les émissions de gaz a effet de serreq u 6 e

c
6ell e produit

Coest dan se a @éansdecadte @ flan stratégique de la Ville de Gatineau que la Ville a décidé

de mettre en Tuvre un Plan de gest iaimenttecastrel ®pil acewment s
en matiére de développement durable et de combattre les changements climatiques.

1.1.1 LA GESTION DES DEPLAC EMENTS

La gestion des déplacements est une approche de plus en plus utilisée pour tenter de réduire les

problémes liés aux déplacements dans les centres urbains et combattre les impacts environnementaux du

secteur des transports, qui représente a lui seul 26% des émissions canadiennes de GES. Elle vise a
augmenter |1 6utilisation des t-solapaslp misetes place dabbulnees saRlirti eer ndae
politiques, mesures et/ou programmes influengant les facteurs qui déterminent les choix de modes de

déplacement de la population.

Un plan de gestion des d®pl acements vise |l a mise en Tu
sein dbébune organisation. 1 peut i ncl ulréei mpdwuasntlaes opr d
solution sp®cifique et adapt e ~ la situation de | 6e

optimiser les déplacements liés aux activités professionnelles (trajets domicile-travail et déplacements
professionnels des employés, colaborateurs, clients et partenaires) en favorisant | 6 usage des modes
transport alternatifs a la voiture individuelle.

Suite 7 | 6®t ape de d®nsarcnéa gnecomité/intesng det transport, 508 precessus e
doéi mpl antation nwmadde pmear |llae sditaqtplandd ad tbii dresait i lfacd®f omn
solutions ad®quates, | 6i mplantation des mesures et | 06 ®\
La mise en Tuvre d'un P GDbDévaofippmentdiurable, pusgue leschgnéfiges sontd e

a la fois d'ordre économique, social et environnemental :

- économique, car le PGD permet des économies dues a la réduction des besoins en stationnement
et des économies au chapitre du navettage des employés (par exemple, diminution des
allocatons pour | 6utilisation des voitures personnell es
pour les employés (réduction des dépenses en transport des ménages).

- social, car le PGD améliore leurs conditions de travail et de transport (moins de stress et de perte
de temps, pl us de confort) et l a r®putation de I
leadership environnemental, la responsabilité sociale et les relations avec la communauté. Le PGD
est aussi un outil de dialogue social dans I'entreprise.

- environnemental, car le PGD, en favorisant les solutions alternatives a la voiture individuelle et en
maitrisant les déplacements, permet de limiter les nuisances correspondantes (pollution
atmosphérique, bruit, etc.), de réduire la demande énergétique et de récup érer des espaces
publics notamment en diminuant le stationnement sur la voie publique.

1C ASPECTS GENERAUX
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1.1.2 SITUATI ON REGIONALE

La Ville de Gatineaus 6 ®t e nd s WrQudrigre, ville ek importance au Québec, Gatineau compte

une population de 260 920 habitants® et est une ville reconnue pour sa qualité de vie liée aux espaces

verts et bleus. Elle forme, avec Ottawa, la quatrieme agglomération urbaine au Canadaavec pl us doéur
million de personnes.L e pr of i |l d®mographique fait ®tat déane popud
ayant accés a plusieurs universités, cégeps et colléges sur le territoire ou aux abords de celuici (Ottawa).

Selon la Stratégie de gestion des déplacements pour Gatineau et sa régior?, les déplacements réalisés
dans la région de la Capitale Nationale sont concentrés pendant les périodes de pointe du matin et de
| 6 ajmidi essont majoritairement des déplacements pendulaires entre le lieu de résidence et le lieu de
travail oAinsidagi®suriled déplacements entre le domicile etle lieudetrav ai | o 8dadsdé ®t ude
la région de Gatineau permettrait de toucher plus de 80% des déplacements pendant la période de pointe
du matin. De plus, selonLé En g u ° t e- Déxstinatipn 20@5 de la région de la Capitale Nationale, méme
si la croissance des dépacements en automobile du territoire tend a ralentir depuis 1995, elle a connu
une augmentation de 32% entre 1986 et 2005 alors que la population a augmenté de 18 % durant la
méme période. Le taux de motorisation des ménages a ainsi augmenté, passant de 1,27 auto par ménage
en 1995 a 1,41 en 2005. Les parts modales des différents modes de déplacement sur une période de 24h
sont de 6 8 %-sqoplB% polrdearansport collectif, 13% pour le covoiturage et 12% pour les
transports actifs.

Dansunautre ordre doéi d®es, une r®cente ®tude de Transport

congestion automobile d a n s l a r ®gi o@atinehd Gdntt dewld a 88 millions de $

annuellement 3. Les facteurs qui ont ®t ® c o nestenpBperdspardet i N d o6 ®v
conducteurs et |l es passagers dans |l a circulation, | 6a
| 6augment ation des ®missions de gaz ~ effet de serre.

Cbébest dans,ea dansdecontexdexde & nouvelle ville formée depuis 2002 du regroupement de

plusieurs municipalités (Hull, Aylmer, Gatineau, MassorrAngers et Buckingham) qui impliqgue une grande

dispersion des employés et des batiments, que | a Ville de Gatineau a mis d
déinterventiomments |l ées d®mphoy®s de | dor gatmvad att i on (d
déplacements professionnels) Ce plan de gestion des déplacements (PGD) des employés municipaux

s 6 i n dangle cadre du plan stratégique de la Ville de Gatineau, visant entre autres a :

- « Mettre en place des actions visant a faire face aux nouveaux enjeux liés aux ressources
humaines comme la rétention, la reléve et la formation de lamain-d 6 T u »,r e

- « Poursuivre les initiatives municipales de conservation énergétique, de diminution de la
consommation des ressources naturelles et de gestion des matiéres résiduelles»,

- «Mettre en Tuvre un processus de sensibilisation d
développement durable » et

-« Adapter des pratiques organisationnelles et desfagons de faire durables dans toutes les sphéres
de responsabilité de la Ville ».

Le PGD seraréalisé(pour 13 places doaffaires r®parties sur |l e te
d 6 a f sfaaté déterminé en fonction d u type de fonctions et activités exercées dans les édifices dont il
sbagit, des 5 secteurs de | a Ville, ai nsi guee du nom
1 Ministere des affaires municipales, régions et occupation du territoire, http://www.mamrot.gouv.qc.ca/repertoire -des-

municipalites/fiche/municipalite/81017/ , 2011

2 Stratégie de gestion des déplacements pour Gatineau et sa région, volet 1, Vivre en Ville et AECOMTecsult, 2009

3 Transport Canada (2006). Le codt de la congestion urbaine au Canada. www.tc.gc.ca/fra/medias/communiques -nat-2006-06-
h006f-2353.htm#information

¥
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diagnostic initial couvrira les centres de services et ateliers municipaux des différents secteurs de la Ville
ainsi que la Maison du citoyen. Quelques édifices situés a immédiate proximité de ces derniers seront
également traités. Le PGD concernera donc initialement 1426 employés soit environ 42% des 3400
employés municipaux de la Ville de Gatineau.

Le pl annserdd&endu,idans une étape ultérieure et aprés évaluation des résultats des mesures

mi ses en fTuvre, ~ tous les autres ®difices et empl oy ®s
sp®ci ficit® ddédempl oi ss cerps dd golce et dei sécarigd indeadietils serord indlus d e

dans cette 2° phase afin de pouvoir traiter adéquatement leurs particularités.

Parmi les 13 édifices identifiés comme prioritaires, ceux localisés dans des quadrilatéres restreints (500m
environ) ont été regrou pés dans un méme pdle afin de rendre la démarche plus efficace (les spécificités
de chaque batiment seront néanmoins prises en compte le cas échéant). Ainsi, le diagnostic sera effectué
pour7 ptles dbéactivit®s
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PHASELT DIAGNOSTIC

2 CARACTERISTIQUESDESPOLESDG6 EMPL Ol

2.1 Localisa tion

Les pdles traités par ce diagnostic sont listés dans le tableau cidessous

Tableau 1 : Pdles et édifices traités

Poles Edifices et adresses Nombre 4
doempl“

1. Centre de services T Aylmer 82
115 Principale, Aylmer
Centre culturel du Vieux-Aylmer 3
120, Principale, Aylmer (traité avec le 115, Principale)
Ateliers municipaux i Aylmer 44
44, Eardley, Aylmer
2. Ateliers municipaux i Buckingham 47
250 Charles, Buckingham
Centre de services T Buckingham 7
515 Charles, Buckingham
3. Centre de services - Masson-Angers 6
57, chemin Montréal, Masson-Angers
4, Ateliers municipaux i Gatineau 268
476, St-René Est, Gatineau
5. Centre de services 1 Gatineau 203
144, de | 6 H! pi tal, Gatine
Centre sportif 13
850, de La Gappe, Gatineau
Maison de la culture de Gatineau 43
855, de La Gappe, Gatineau
6. Maison du citoyen
25, Laurier, H)II.I” S
7. Ateliers municipaux i Hull 305
100, Edmonton, Hull
Centre de services 1 Hull 39
775, de la Carriére, Hull
Total 1426

Il est a noter que les édifices localisés a proximité des péles traités peuvent parfois étre rattachés aux
diagnostics effectués dans le présent document, lorsque les conditions de travail des employés sont

similaires.

4 Selon les données despayes. A noter : 970 payes sont livrées & domicile et ne peuvent donc pas étre affiliées a un édifice en

particulier.
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Carte 1 : Localisati on de tous les édifices municipaux

A Buckingham

A

Masson-Angers

Gatineau

A
A
' A
A A a®
A
‘ , | Légende
a ; A Poles a l'étude
i A Autres édifices
:‘ : Secteurs municipaux
N
maosiLl.|w
gastion des déplacements
_-Ottawa’
= 4 \ 0 4 8
ARRA A X Y == ! - . !
a A | Kilometres

Source Ville de GatineaRéalisatiorMobili.Tjuin2011
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22 Caract®ristiques de | 6empl oyeur

La Ville de Gatineau est un employeur municipal comptant environ 3400 employés (cols blancs, cols bleus
et cadres). Les centres de services et ateliers municipaux sont présents dars les cing secteurs de la ville
(Aylmer, Hull, Gatineau, MassonAngers et Buckingham). La Ville gére aussi des complexes sportifs,
centres culturels, Maison du citoyen, etc.

La Ville de Gatineau partcipeau Pr o gr a mme d 0 a/ den offranta ses emplbyésyd@soutien en

cas de deuil, de dépression, de dépendances, de stress, au niveau des relations de travail, etc. Soucieuse

de favoriser un lieu de travail sain et sécuritaire pour ses employés, la Ville de Gatineau posséde

également une Po/ i t /i que sur ./Skws agreg adyte meabasac environnement au;
amenée a participer a différentes activités environnementales dont le Défi-Climat et la Semaine des

transports collectifs et actifs.

2.3 Données sur les employés

Les quarts de travail varient en fonction des services

- Les cols blancs travaillent majoritairement entre 8h -9h et 16h-1 7 h, puisquodil s ef
majoritairement un travail de bur eau n®cessitant peu de d®pl acement
journée. Certains doivent par contre effectuer des quarts de nuit ;

- Lescols bleus ont des horaires trés variables dépendamment de leur service, avec possibilité de
quarts de nuit (notamment pour | a conciergerie et aux usines). La majorité travaille entre 6h -8h30
et 14h-16h30. Par contre, leurs tdches nécessitent de nombreux déplacements sur le territoire
pendant la journée de travail et peuvent occasionner des horaires différents selon les saisons;

- Lescadres ont des horaires variés, dépendamment du service, avec possibilité de quarts de nuit.
Par exemple, les cadres aux travaux publics doivent commencer plus tét. La majorité des
employés cadres travaillent entre 7h-9h et 15h-17h.

Les services ayart des horaires plus particuliers inclus les services suivants: Travaux publics
(déneigement, conciergerie); Arts, culture et lettre; Fétes et festival (bal de neige, festival des
montgolfieres, etc.); Planifications stratégique; Communications (événements en soirée) et
environnement (usines).

Les ententes concernant les horaires de travail flexibles sont a la discrétonde | 6 empl oyeur , par
déempl®ar contre, il existe un contrat dobéhoraire fl exil
permanents. La convention collective des employés cadresstipule également que « la ou les besoins du

service | e permettent, l e directeur du service pourra

heures de fin et de début de travail ».

Le t®I ®t ravail néest pas per mis 7 rolbable gue deftams sdreiceseat i ne au,
pratiquent de maniére non officielle et ponctuelle.

24 Léacc s en transport actif

2.41 L ACCES A PIED

La Ville de Gatineau entretient 601 kilomeétres de trottoirs et d e sentiers pédestres sur son territoire. Cela

y
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représente globalement un trottoir par rue et deux trottoirs sur les artéres principales et certaines rues
collectrices.

Le déblaiement hivernal des trottoirs se fait en continu dés qu'il y a une accumulation a u sol de cinq
centimetres ou dés qu'ils deviennent glacés et est complété dans un délai de 24h aprés la fin des
précipitations.

Des mesures physiques d'atténuation de la vitesse ont également été installées pour assurer la sécurité

sur certaines rues de laville, la ou une problématique de vitesse a été soulevée, soit 18 sites identifiés ou

ont été installés des dos-d 6 ©n e, il ots, avanc®es de trottoirs, refuge
des largeurs des voies de circulation et carrefours giratoires. Ces mesures contribuent a réduire la vitesse

automobile de ceux et de celles qui roulent au-dessus des limites prescrites, en plus d'accroitre la sécurité

des piétons dans les quartiers résidentiels.

Par ailleurs, | aplu€de 36 & durSentielr dedaccapitate (dont elle gere directement

175km)ouvert tant aux cyclistes qud desxsenteis®tréatifsnesont autres
pas entretenus en période hivernale. Des patrouilleurs de la CCN, des policiers de la Villed 6 Ot t awa ou de
Gatineau, des agents de | a GRC, des b®n®voles de | a pa

de la vélo-patrouille de la Ville de Gatineau assurent une certaine sécurité sur le réseau.

T INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES Le feuillet Piéton de Mobili. T: en annexe du présent document

1 Sentier de la capitale : http://www.canad ascapital.gc.ca/bins/ncc_web_content_page.asp?cid=1629716299-
9970-9971&lang=2

T Entretien hivernale i Ville de Gatineau :
http://www.gatineau.ca/page.asp? p=transport_voirie/deneigement/deneigement_trottoirs

2.42 LO\CCESA VELO

Le réseau cyclable de Gatineau compte actuellement plus de 180 kilométres de pistes et de bandes
cyclables, ce qui représentait 7,5 km pour 10 000 habitants en 2009 i | 6un des plus hauts
Québec.

De fagon générale, le réseau cyclable récréatif de la région est de grande qualité, continu et dense et

| un des plus compl ets au p ayslitaire C depGatindaa est interrhiteent,r ®s e a u
constitu® de diff®rentes portions de voies cydbabl es r
plus, les pistes cyclables sont inutilisables en hiver car elles ne sont pas déneigées.

Figure 1 : Pistes cyclables a Gatineau

Source www.pistescyclables.ca
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Carte 2 : Réseau cyclable de la région de Gatineau
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Réseau cyclable
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Source: Ville de Gatineau i Réalsation : Mobili. 7, 2010

~—

e

VIVRE EN VILLE



PLAN DE GESTION DEPDACEMENTS DBSFEOYES DE MN.LE DESATINEAU

Plusieurs outils sont disponibles pour les employeurs et les employés qui désirent promouvoir et utiliser le
de [ dbentr e,

vélo comme moyen de déplacement vers le lieu de travail. Par exemple, le Gui/ de
vélosympathique de Vélo Québec offre un outil pratique aux entreprises désireuses de développer des
mesures en ce sens. Le Réseau VéldBoul ot de | 6Outaouais offre ®gal ement

doéi nf osawacyclisesutilitaires de la région.

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES
Le petit manuel du cycliste urbain : www.veloguebec.info/documents/OVB07_PMCU_fr.pdf

1
1  Le guide employeur Vélo au boulot: www.velo.qc.ca/transport -actif/au-boulot
1  Réseau véleboulot : www.reseauveloboulot.ca

243 LEVELOEN LIBRE SERVICE BIX/
d 6 e s k& &drvicee BiXI deda0c8pitale est officiellement en service depuis le

Aprésune s ai son

printemps 2011. 100 vélos sont répartis en 10 stations a Ottawa et Gatineau, dont 3 stations se trouvent
sur le territoire de la Ville de Gatineau, plus précisément au centre-ville (Des Allumettiéres/Laurier, Du

Portage/Laval et Alexandre-Taché/Montcalm).

Carte 3 : Localisation des stations B IXI
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de Hull ; ‘ON’G
o : . @
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Source capitale.bixi.com
Offerts dans plus de 8 villes a travers le monde dont a Montréal et Toronto, le service BIXI est congu pour

les courts déplacements. La tarification encourage une utilisation fréquente et de courte durée. Il faut

d'abord s'abonner ou prendre un accés 24 ou 72 heures pour utiliser le service. Il est ensuite possible de
24h

reprendre un vélo autant de fois que voulu pour 30 minutes ou moins, des frais s'appliquant pour les
accessible ™ tous,

ongs. 'l est

pl us |
d enndmérd dnouel, BIXI de la capitale offre deux options corporatives

trajets
En plus des accés 24h, 72he t
aux entreprises :

1¢  ASPECTS GENERAUX


http://www.veloquebec.info/documents/OVB07_PMCU_fr.pdf
http://www.velo.qc.ca/transport-actif/au-boulot
http://www.reseauveloboulot.ca/

PHASELT DIAGNOSTIC

1 Coupons BIXI de la capitale

Ce sont des ¢ acc s 24 heures €& pr®pay®s, " 5 $ | o6unit
a une station et introduire une cart e de cr ®di t dans | a borne de paiement
pour l e v®l o y soit retenu. Léempl oy® peut reprendre
mi nutes ou moins; des frais sbéappliquelangs. (sur | a carte

1 Clés annuelles BIXI de la capitale

Ce sont des abonnements accessibles © plusieurs wusager
Pour wutiliser wune c¢cl ®, | 6empl oy® doit se rendre ° une
ddbun v®l o, sans passer par | a borne de paiement. L6empl
souhaite pour 30 minutes ou moins; des frais sob6appliqu

trajets plus longs. Chaque clé BIXI de la capitale possede un profil virtuel qui répertorie les trajets
effectués et les relevés de transaction.

I NFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

1 https://capital.bixi.com/

25 Lbacc s en transport en commun

La région de Gatineau-Ottawa est desservie par deux réseaux de transport en commun, la Société des
transports daeGatinda®(@ETO) et ®@ Transpo a Ottawa. Ces réseaux offrent un service sur
l eur territoire respectif ainsi qubdun service interri:)
d®pl acent ddéun territoire ° |l dautre, surtout aux heur e:c

251 LERESEAUDE LA STO

La STO offre trois types de servicessur son territoire :
o Lignesréguligres: aut obus r®guliers couvrant | 6ensemble d

0 Lignes express: autobus qui permettent de rejoindre certains secteurs centraux de la Ville de
Gatineau aux heures de pointe du matin et les quartiers résidentiels aux heures de pointe de
| 6 a qmidi, d&i lundi au vendredi;

o Lignes /nterzone autobus qui permettent de rejoindre | es
de Gatineau, soit les secteurs de MassonrAngers et de Buckingham.

Un planificateur de déplacements, le PlaniBus, est disponble depuis le 3 novembre 2010 au
www.planibus.sto.ca. En effet, la STO a mis en place sur son site Internet un outil permettant de planifier

son itinéraire efficacement. Cet outil pourrait étre trés utile aux employés de la Ville de Gatineau désireux
déutiliser |l e transport en commun, essentiellement pou
Le Plari-Bus offre entre autres :

1 une accessibilité 24 heures sur 24, 7 jours par semaine;

1 plusieurs choix de trajets disponibles rapidement, de la maison, du bureau ou d'ailleurs;
9 des choix personnalisés en fonction des besoins de chaque personne et
1

la correspondance entre lesréseauxd e | a STO et. d6OC Transpo
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INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

f Horaires et parcours deswiwiplgnibesstochdéaut obus de | a STO

1 Plan du réseau: www.sto.ca/parcours/carte_f.html

2.5.2 LERESEAUDO O TRANSPO

Certaines |lignes du r®seau de transport -vikerde @Gatneemun d o6 OC
(Tle de Hull).

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES
1 Horaires et parcours des :lwiwgocteasspod.Gomfsitcutsb us do6Oc Tr ans |

f Déautres | i gn amesdoetauss dispomiblgs:omvad.octranspo.com et www.sto.ca

2.5.3 LES SYSTEMES TARIFAIR ES EN VIGUEUR

Les colts assodés aux déplacements entre le domicile et le lieu de travail influencent souvent le choix
modal des employés. Comme le démontre le Tableau 2 , les co(ts varient en fonction de la distance
parcourue et du mode de transport utilisé. Méme en faisant abstraction des frais liés au stationnement,

| 6aut omobil e demeur e | eondénaud Bar alleursicesaalts tantrbasés sar lepprixu s
en 2010, ils doivent étre réévaluésavec | 6augmentation i mportante du c o %t
Tableau 2 : Comparatif des co%ts mensuels de | dautomobile par rapport au tran
Aller et
. . . . . Transport en
retour | Auto-solo5 |Covoiturage a 2|/Covoiturage a 3/Stationnement® P s
commun
(en km)
10 100 $ 50 $ 33% 86 % 16 $ 79$49450%
20 199 $ 100 $ 66 $ 86 % 16 $ 79$49450%
30 299 $ 150 $ 100 $ 86 % 16 $ 79$294,50$
40 398 $ 199 $ 133 % 86 % 6% 79%$49450%
50 498 $ 249 $ 166 $ 86 % 6% 79$24105,50 $
60 597 $ 299 $ 199 $ 86 % 16$ 79$ 410550 $

Source: CAA 2010, tarifs STO 2011, Ville de Gatineau 2011

Bas® sur le codtnaomeilisatChavrolet Cobalt LT 20¢ldakiomete. Leo %t estir
financeme nt , | 6entretien, |l a d®pr ®ciation, | 6essence, |l e permune de condu
utilisation de 18 000 kilom tres par ann®e. De cette f a-oede |l e co %t

1,02 $ le litre. Les chiffres de la colonne 2 sont obtenus en multipliant ceux de la colonne 1 par 47,4 ¢ du kilométre, puis par 21
jours de travail par mois.

6 Montant basé sur la tarification mensuelle moyenne des stationnements municipaux du Centre-Ville de Gatineau
http://www.gatineau.ca/page.asp?p=transport_voirie/stationnement/stationnements_municipaux

“selon les tari festretidreanrpuel, qup sont &2t 1@0$ et te 98$Grespectivement.

8 Selon les tarifs mensuels Adultes en transport en commun en vigueur & Gatineay janvier 2011.

2( ASPECTS GENERAUX


http://www.gatineau.ca/page.asp?p=transport_voirie/stationnement/stationnements_municipaux
http://www.octranspo1.com/circuits
http://www.octranspo.com/
http://www.sto.ca/
http://www.planibus.sto.ca/
http://www.sto.ca/parcours/carte_f.html

PHASELT DIAGNOSTIC

1 Lestarifsdela STO

La carte a puce PassePartout PLUSest requise pour avoir accés aux abonnements mensuels. Elle sert

et agedmimiletacart e
tarif réduit. La carte est disponible chez les détaillants désignés au co(it de 8 $. Le tableau 3 présente les
principaux titres de transport offerts par la STO, mais plusieurs autres forfaits sont également disponibles
(abonnement semestriel, carnets de billets, etc.).

comme abonnement

La STO of fre

aussi | ongt e mppse nqtu 6eitl sd ey bp&mr@fiiccii er

abonnement annuel®.

(titre

®gal ement

un

de transport)

programme dbéabonnement annu
adulte et ainé, le programme FIDELITE. Ce programme permet aux usagers de se déplacer a volonté

déune

®conomie de

Enfin, la Ville de Gatineau offre le programme employeur, un abonnement annuel qui permet a ses
Ci

empl oy ®s

de b®n®F i

Tableau 3 : Grille tarifaire de la STO

er

ddéune ®Eonomie

de 20%

sur |l e t

. A Réseau Réseau
2011 Réseau régulier
express Interzone
En espéeces
(1 passage) 3,40% 3,90% 5,90%
Billets Adulte 1 billet régulier + . -
(1 passage) 2,95% 0,50% 2 billets réguliers
Laissez-passer mensuel étudiant 54,00% 66,50% 80,00%
Laissez-passer mensuel Adulte 79,00% 94,50% 105,50%
Source: STO, janvier 2011
de Il a STO sur | e r®seau d60OC Transpo

T Titres

Tous les abonnements avec carte & puce, le billet de correspondance et la Passetemps (laissezpasser
sans suppl ®ment
(supplément pour les circuits express et les circuits ruraux express)!!. Les enfants de 11 ans et moins
ai nsi gue | es d®@&amenhRasseRadoutPrisal” a@®b ocnmd o n't
les circuits express et ruraux express. Les enfants de 5 ans et moins voyagent gratuitement.

touristique 1 jour)

sont accept ®s

Par contr e, | es bi

T Tari f s

des titres

et s

de

déautobus de |

transport

sur | eTSainci rcui

pas

payer de

a STO ne sont p

d60OC Transpo

OC Transpo offre des titres de transport locaux annuels, mensuels et au passage. Les usagers peuvent

tuer un
s, r ®s i

nombr e
dents et

d6OC Transpo

aussi se procurerlaPassejour , gui permet dobeffec

mémejour n®e (sbébapplique plus aux touriste

Les laissezpasser , |l es corr es pelnrdaa nnc eest,

comme plein tarif sur les circuits habituels de la STO (supplément de 0,50 $ pour Express et de 2,85 $
pour I nterzone) . Les billets dbéautobus

STO.

°Pl us do6i siduowwwatd.datarfication/paiement f.html

10 Les détails du programme employeur de la Ville de Gatineau sont explicités dans la section 3. Offre de service interne, au point
3.2. Services et incitatifs aux transports collectifs

TLes d®tenteurs dounl ,absoaninseomemite rmeonuss usemestri el

chauffeur
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Tableau 4 : Grille tarifaire 2011 d60OC Transpo

Enfants Rural Billet O-
2011 Type (6211 ans) Régulier [ EXPTeSs | express Frain
En especes 1 passage 1,60 $ 325% 4,25 $ 525% 2,75 %
Billets 1 passage 1 billet (1,25 $) 2 billets 3 billets 4 billets 2,74 $
Laissez-passer Mensuel - 91,50 $ 114 % 141,75 $ -
Laissez-passer Annuel - 930 $ 1164 $

Source : OC Transpo, janvier 2011

2.5.4 VOIES RESERVEES ET FEUX PRIORITAIRES 12

Pres de 25 kilomeétres de voies réservées ont été aménagées a des endroits stratégiques de Gatineau
afin do ashdens unrsenace beaucoup plus efficace et plus rapide tout en favorisant une diminution
de la congestion routiére. Ces derniéres sont des voies de circulation spécialement aménagées réservées
| 6usage dessaxissetal coboitusage. Elles permettent une facilité et une rapidité de passage
de ces v®hicules, surtout |l ors des heures de pointe en

i Secteur Gatineau

Boulevard Gréber Autoroute 50, sortie Montée Paiement

3,2 km 0,5 km
3 passagers et plus, autobus, taxi Autobus seulement
Directionsud:6ha9h 6hagh

Direction nord: 15ha 18 h

M Secteur Hull

Boul.
Boulevard

. Boulevard Alexandre-

Boulevard Fournier : Alexandre- P ; Pont Portage
Maisonneuve . Taché, voie
Taché
s —————( 0/ ||y ||

3,2km 2,7 km 2,5 km 0,8 km 1,2 km
3 passagers et plus, 3 passagers et plus, 3 passagers et plus, | 3 passagers et plus, | 3 passagers et plus,
autobus, taxi autobus, taxi autobus, taxi autobus, taxi autobus, taxi
Directionsud: 6 ha9h Directionsud: 6 ha9h En tout temps 6hagh En tout temps

Direction nord: 15ha 18 h Direction nord: 15ha 18 h

1 Secteur Aylmer

Chemin doéAyl mer Pont Champlain

9,6 km 1,2 km

3 passagers et plus, autobus, taxi 2 passagers et plus, autobus, taxi

Directionest: 6 ha9h Directionest: 6 ha9h

Direction ouest : 15 h a18 h Direction ouest: 15h a 18 h

De plus, des feux de circulation prioritaires sont installés a différentes intersections stratégiques ou

|l 6on retrouve des voies r®serv®es. L 6amanttleifew gert,icoqui de c e

permet aux autobus une insertion plus facile dans la voie de circulation.

12 www.sto.ca/pdfivoies_reservees_f.pdf et www.sto.ca/autres_services/voies_f.html
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Secteur Gatineau

Boul evar d d&a Gappe,ditettionndrd et sud A Boulevard Maisonneuvegontue
Boul evar d M&on&bhdgectiobnord | . du Portage, direction sud

Boulevard Gr®ber/chemin de la |A Boul evar dackélrue Cratealbriand,

Boul e v a wualacGuesRQamiar, Hirection sud

e o o o

2.5.5 TRANSPORT COLLECTIF . DEVELOPPEMENTS FUTURS

Le futur réseau de transport en commun Rapibus est présentement en construction a Gatineau. Ce
corridor ddéun peu p | u imitialelment qget iexclaséd auk iadtobus pérmedtra une
augmentation du niveau de service aux usagers en quartier résidentiel le matin et aux centres-villes
d 6 Ot teh deaGatineau en apres-midi. En bref, ce projet de réseau a haute fréquence comprend

initiaAlement 1 2 st ati ons munies de quai s, ddéabris et de commod
permettra une diminution des gaz a effetde s er r e d ée 3R0® tomnesramnuellement. Par contre, en
raison de d®passement de co%ts du projet, deux statio

phase, le Rapibus se terminera donc a la station Labrosse.

Carte 4 : Tracé initial du fut ur Rapibus

B
@
@,

et voie _ DE LA GAPPE | R ..~ I
P Ll [ DE L'ALLIANCE
| sarmn

SR
FREEMAN
LI

e \
DE LA CITE |
T

| DU CASINO | DE LA CARRIERE

| uoos |
[ LABROSSE

J suron | /
MONTCALM S . . BT
T MONTCLAIR | | _LORRAIN
ey . smmm e
Prolongement | DU LAC-BEAUCHAMP |
futur vers fe | s
wecteur Aylmer
’m S;u'd LEGENDE Prolongement futur vers
[ ALEXANDRE-TACHE | tes sacteurs Buxkingham
Ay : O O Station Rapibus O Desserte des centres villes €t Masson-Angert.
O @ Palco-bus
Ottawa X

Source: www.rapibus.sto.ca

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

1 Le projet Rapibus: www.rapibus.sto.ca

2.5.6 LE CREDIT DOMP OT POUR LAISSEZ -PASSER DE TRANSPORT EN COMMUN

En 2006, le gouvernement du Canada a lancé un programme qui offre aux contribuables canadiens un
crédit d'impét non remboursable pour les aider & assumer le colt de laissezpasser et de certaines cartes

——

fre
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de paiement électronique de transport en commun. Le crédit d'impét pour laissez-passer de transport en
commun est un crédit d'impdt non remboursable pour le colt d'achat d'un laissezpasser mensuel (ou de
longue durée) en vue du trajet quotidien en autobus, en tramway, en métro, en train de banlieue et en
traversier local. A compter de 2007, le crédit d'impdt a été élargi pour inclure les laissez-passer
hebdomadaires, ainsi que certains laissezpasser de plus courte durée ou cartes de paiement électronique
par tarif ponctuel. Pour plus de détail, visitez le http://www.cra -arc.gc.ca/whtsnw/tms/trnst -fra.html

26 LOacc s en voiture

2.6.1 L ACCES ROUTIER

La Ville de Gatineau possede un réseau routier structurant permettant un acces facile aux édifices visés
par ce diagnostic (voir Carte 5). La circulation peut parfois étre problématique en raison de la congestion

aux heures de pointe, en parti culaeatsurcertins deslpfingipatixor out e

boulevards de la Ville aux approches du centre-ville et des ponts.
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Carte 5 : Le réseau routier de la région de Gatineau

Source: Google Maps, 2010

.
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2.6.2 L OFFRE DE STATIONNEMENT EXTERNES

1 Les stationnements municipaux offerts au public
La Ville de Gatineau offre 1500 places de stationnement hors-rue réparties sur onze sites, ainsi que 518

parcometres installés en bordure de différentes arteres.
1 Le stationnement sur rue

La \ille de Gatineau dispose de stationnrements dotés de parcomeétres et d 6 h o r osdainsi guerde
stationnements municipaux réservés sur rue. Les zones de parcométres sont situées dansle secteur de

Hull, dans les soussecteurs de Wrightville et du centre-v i | | e . Pour Wrightville, | e s
fonction des parcometres sont de 9h a 18h et la tarification, de 0,25 $ pour 10 minutes ( pour un
maximum de deux heures). Pour le centre-v i | | e, | e s h efonctiensdeschareométres®ant de n

8h a 17h et la tarification, de 0,25 $ pour 7 minutesetdemi(pour un maxi mum dobéune heur e
de deux heures, selon la rue).

Les stationnements dot ®s d Olaisectebrae Gatinaat,plusrprécsémment dasis t u ®s d
lesoussecteur du boulevard du Carrefour . pbuauntmaximumi cati on
journalier de 6 $.

Il est aussi possible de se procurer un permis autorisant le détenteur a se stationner sur la rue. Des
enseignes indiquent les sections de rues permettant cette pratique . Le montant “ d®bourser
rue ° |l dautre.

 Le stationnement hors rue

La Ville propose trois types de stationnements municipaux hors rue : des stationnements réservés aux

personnes qui détiennent des permis, des stationnements de courte durée gérés par des postes de péage
(horodateur s) ainsi gue dbdbautres stationnements offrar
tarification varie selon les secteurs et le type de stationnement.

2.6.3 L AUTOPARTAGE AU BOULOT

Le service dé@mmuwagumpeamet dbddacc®dIder ° un parc d' aut omo
les besoins de chacun. Ces voitures, réservées aux abonnés, sont disponiblesans délai jour et nuit, pour

une durée mi ni mal e dHewre éa Vile deiGatineau dispose de 14 stations réparties sur son

territoire. Les abonnées de Communauto agés de 23 ans ou plus peuvent également accéder au réseau

de stations de v®hicules de Vrivanar , (| al e#idéreviddeOtd @aavat, o
aux usagers de |l a r®gion doéavoir acc s ° plus de 100 Vv

13 http://www.gatineau.ca/page.asp?p=transport_voirie/stationnement
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Carte 6 : Localisation des stations Communauto et Vrtucar
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Source: Comfnunauto et Vrtucar, 2011.
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T En Communauto au boulot

Communauto offre un tarif « travail » destiné aux employés souhaitant se rendre au boulot en

Communaut o. Cette option permet doéutiliser un Vv®hi cul
montant forfaitaire de 15,20% par jour (maximum dix heures consécutives, 40 km inclus) ou a raison de

38¢du kilom tre exc®dentaire (dans ce dernier cas aucun
1 Communauto corporatif, pour les déplacements professionnels

Léoffre corporative de Co mmcfiguementodévelappé paunpermetie guxa mme s p
entrepri ses unklete deRvBleiaules 'en libre-service, disponible sans délai, 24h sur 24.
Lébentreprise permet ai nsi " ses employ®s d®sign®s dou
véhicules de Communauto pour | eurs d®placements doéaffaires.
Communaut o sbébocclupaedmienitotutati on, | a gestion des r ®ser\
v®hi cul es, | 6i mmatricul ati on, Il es assuranceement| 6entre
saisonnier de pneus.M° me | 6 es isdusedans les tarifs.

La Ville de Gatineau a été pionniére en la matiere, en offrant le service corporatif de Communauto a

certains de ses employés. Ainsi, 44 employés de la Ville de Gatineau incluant le Cabnet du Maire, le

bureau des <conseillers et l e Service de | dUrbani sme ¢
Communauto corporatif.

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES
Communauto : www.communauto.com
Partenariat avec Vrtucar : www.communauto.com/vrtucar .

Le feuillet Auto-Partage de Mobili. T: en annexe du présent document

2.6.4 LE COVOITURAGE

Le covoiturage est une alternativei nt ®r essant e ~ |-golotplud parscalierénemt lordgeie | d aut o
|l on r®side dans des secteurs ® oign®s ou mal desservi s

Plusieurs logiciels de covoiturage ont vu le jour au Canada et au Québec au cours des derniéres années,

facilitant ainsi la recherche de coéquipiers. Des démarches sont en cours pour offrir ce service a Gatineau.

(I est N noter qudédun babillard ®lectronique affichant
disposition des employés de la Ville de Gatineau.

Des voies réservées facilitent et accéleent la circulation des covoitureurs a plusieurs endroits stratégiques
du réseau routier. La majorité des voies réservées aux autobus le sont également pour les covoitureurs a
3 passagers et plus (voir section 2.5.4). Deux exceptions sont notables:

1. Dans |l e secteur Ayl mer, l a voie r®serv®e du pont Ch
covoitureurs & partir de 2 passagers et plus.

2. Dans |l e secteur Gatineau, l a voie r®serv®eserdde | 6aut c
aux autobus seulement.

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

1 Le feuillet Covoiturage de Mobili.T: en annexe du présent document
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2.7 Les déplacements multimodes

M° me si certains employ®s noéont pas un acc s direct au
des soluti ons alternadflogeest " ehvWiasidgpeabl es tel ltenmementse | dut i
incitatifs et la combinaison de plusieurs modes de transport.

2.7.1 LES STATIONNEMENTS IN CITATIFS

Locali s®s pr s des terminus doéautobus, l es stationneme:
la voiture ou du vélo a celle du transport en commun pour se déplacer. Les stationnements incitatifs sont
mis gratuitement a la disposition des usagers du transport en commun.

La STO dispose de 18 Parco-bus répartis sur le territoire offrant un total de 2072 places de
stationnements automobiles. 6 Parc-0-bus sont également munis de supports a véloset | 6 un ddentr e
offre également 2 stationnements réservés aux usagers de Communauto.

Parmi les 18 stationnements incitatifs :
1 7 sont localisés dans le secteur Gatineau (740 places, 1 stationnemen avec support a vélo),

1 3 dans le secteur de Hull (315 places, 2 stationnements avec support a vélo, 2 places
réservées Communauto)

1 4 dans le secteur Aylmer (862 places, 3 stationnements avec support a vélo)
1 3 dans le secteur de Buckingham et MassonAngers (140 places)
1 1 aChelsea (15 places)

Il est & noter que certains stationnements sont r ®s er v®s ° | 6usage des d®tente
stationnement délivré sans frais par la STO, en particulier dans les secteurs Gatineau (3 stationnements
représentant 421 places) et Hull (1 stationnement, 120 places).

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

1 Localisation et équipement offerts dans les Parco-bus: www.sto.ca/autres_services/parc_f.html

2.7.2 LEDUOAUTO+B US

Le duo auto+bus permet aux abonnés annuels du programme FIDELITEde | a STO déavoir ac
véhicules Communauto.

Par l e biais de ce partenari at, | BITEsda ¢peSTO mpuriun amd abonne
économise 10 % sur le prix régulier des titres de transport et, en prime, accéde au parc automobile de
Communauto a tarif privilégié (8%/mois).

2.7.3 LE VELO DANS LE TRANSPORT EN COMMUN OU LE TAXI

T Le v®l o et | 6aut obus

Une autre possibi i t ® consiste ° wutiliser |l e v®l o, du domicil e |
modes de transport. Ainsi, six Parc-0-bus offrent des supports a vélo aux usagers.
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Toutefois, certaines restrictions existent quant a cette option. En effet, a STO néof fre pas enc
supports ° Vv®l os sur ses autobus. Léarriv®e prochaine ¢

Pour | es usagers en provenance d {dbbusadewsmia odbbre Surlaenspo of
tiers de ses autobus. Aucun de ces circuits ne dessert Gatineau, mais il est possible de se rendre en
autobusaucentre-vi | | e dé6Ottawa et de traverser ensuite |l es pon
le réseau cyclable de Gatineau puis le lieu de travail.

T Le vélo et le taxi

I'l existe ®gal ement un service de transport de v®l o pal
Certaines compagnies acceptent de transporter les vélos, sur un support ou dans une minifourgonnette.
Le service est sur appel et des frais suppémentaires de 3 $ peuvent étre exigés. Pour bénéficier de ce

service a Gatineau, il sufit de cont acter | a compagnie suivante en | ui
transporter un vélo : Loyal Taxi Enr.: 819.663.7177 (un seul vélo par véhicule). A noter que cette

compagni e dessert |l es territoires des villes de Gat i
provenance do6éOttawa doivent obligatoirement se rendre

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

T Le v®I o da nwwwlodiranapblocbniarcuits/rack_roll2

2.7.4 AUTOPARTAGE ET DEPLACEMENTS INTERURBAIN S

En pl u dre dueautb+dusf Communauto propose a ses abonnés plusieurs maniéres de combiner les
moyens de transport pour lier les déplacements locaux et & longue distance.

1 Autopartage et covoiturage interurbain

Communauto a développé un partenariat avec Amigo express et Allo stop pour le covoiturage interurbain.
Les utilisateurs Communauto peuvent ainsi s'inscrire gratuitement et profiter de rabais auprés du service
de covoiturage Amigo Express. Les r®servations. so®t abl i

Une entente est également en vigueur avec Allo Stop qui offre gratuitement le statut de membre -
conducteur aux abonnés de Communauto. Ces derniers doivent cependant soéi
présentant en personne.

I Autopartage et train

Une entente avec ViaRalCanada per met ®gal ement aux abonn®s Commun
sur le prix de leur billet de train. Pour en bénéficier, les utilisateurs intéressés doivent effectuer leur
réservation de billets par Internet via leur session Réservauto.

T Location dobéauto

Des ententes avec différentes compagnies de location permettent aux abonnés de Communauto d'avoir

acces, a tarif réduit, & toute une variété de véhicules pour des trajets plus longs. De plus, tel que

mentionné précédemment, Communauto, en partenariat avec la STO, offrent le service DUO auto + bus

qui permet doéobtenir des tarifs avantageux pour chacun:ce

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES
1 Duo auto+bus : www.sto.ca/Communauto/communauto_f.html et www.communauto.com/duo/sto.html

9 Ententes de Communauto avec divers partenaires: www.communauto.com/rabais.html
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3 LOOFFRE DE SIEIERNECES

3.1 Les infrastructures pour cyclistes

Les infrastructures spécifiques aux différentes batisses de la Ville de Gatineau sont explicitées dans les
pdles correspondants.

Débun point de vue g ®ne®infadtructured poue gydlistes adéqaates sont gnpogtantes

pour inciter les employés a utiliser le vélo comme mode de déplacement. Selon le Mode ddéemp/ o/
Stationnements pour vélos de Vélo Québeg un stationnement minimal doit étre situé en plein air, bien

supporter les vélos et permettre aux usagers de cadenasser facilement la roue avant et le cadre avec un

cadenas un U ou un cable. Le gationnement idéal offre quant a lui une protection contre les intempéries

(marquise ou abri) et contre le vandalisme (casiers, stationnements intérieurs).

Pour sbéassurer de bien r®pondre “ | a demande, uell f aut
espace pour 25 a 100 visiteurs lorsque la batisse a une fonction de service. Le support est placé le plus
pr s possible de | 6entr®e de | 6®difice, i d®al ement ° n

stationnement doit étre facilement accessible de la rue, hors des zones piétonnes, son accés doit
minimiser les croisements avec les voitures et les piétons et étre a la vue des passants. Il doit étre
repérable de la rue (marquage, panneaux, etc.).

Enfin, | 6install ationsdavdoaeachepoertadeevpeuial essempl o
l'ieu de travail (10km et pl us) ou qui profitent de |
quantités recommandées sont les suivantes:

Tableau 5 : Douches etvesti ai res par doéempl oy ®s

Nombr e doée Douche(s) Vestiaire(s)
Femmes Hommes Femmes Hommes

1a19 1 1
20 449 1 1 1 1
50 & 149 2 2 2
150 & 299 3 3 20u3 20u3
Par tranche de 250 employés 1 1 1 1
supplémentaires

Source: Vélo-Québec et Mobili T

3.2 Les services et les incitatifs au transport collectif

La Ville de Gatineau offre le Programme employeur  de la STO en bonifiant le rabais de 10% offert par

la STO pour un abonnement annuel, par un autre rabais de 10% offert pail
peuvent donc ainsi p r 20% i surdercoltddd laissez-pas&dnuenstiel et Ias releaues

se font a la source, directement sur le salaire.

Ce programme per met aux e mipdsseryd® sranspditeerc comrhua annuelmvet ai s s ez
escompte au moyen dbéune retédeeagmgessmealt| essumdel 4d2pmioe s
et 49 cols blancs sont abonnés a ce programme, tous batiments confondus.

Les employés doivent visitez le site www.sto.ca/gatineau pour obtenir tous les détails sur les formalités
dédadh®si on et peuvent contacter pour plus de renseigne
avec les employés du Service des ressources humaines

»
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Par ailleurs un projet de laissez -passer corporatif est ~ | dessai Seenrtvriec el ad eS TIG uertb al
et du développement durable qui dispose de 3 cartes a puce. Lbusag® se sert ainsi de
les frais de déplacementd 6 a f fsainrted act ur ®s ~ | dentreprise.
Léutilisation du transport pcane auiral meswreu articuliére Atnotré av or i s @
connai ssance, l es empl oy®s ne disposent pas doéinfor mat
lieu de travail.

33 LoOoffre de stationnement I nterne

La majorité des employés de la Ville de Gatineau ont accés a un dgationnement gratuit. Seul le
stationnement du 25, rue Laurier est payant. Par contre, afin de respecter le droit au stationnement

gratuit convenu dans | es conventi ons -vileode IGaticeuetles dbor i
Syndicatdes colsb | ancs de Ga't ivikeeaBuckiaghamdetle Syridieat canadien de la fonction

publique), les salariés mentionnés qui ont comme lieu de travail le 25 rue Laurier continuent de bénéficier

du stationnement gratuit.

Le maintien du droit au stationn ement gratuit au 25 rue Laurier se définit comme suit :

Tableau 6 : Droit au stationnement 1 25 rue Laurier

Situation Conserve son | Conserve son droit

droit sauf au 25 rue
Laurier

Quitte volontairement le 25 rue Laurier et y retourne volontairement

Quitte volontairement le 25 rue Laurier et y retourne involontairement X

Quitte involontairement le 25 rue Laurier X

Quitte involontairement le 25 rue Laurier et y retourne volontairement X

Quitte volontairement le 25 rue Laurier X
Quitte tout autre lieu de travail volontairement vers le 25 rue Laurier X
Quitte tout autre lieu de travail involontairement vers le 25 rue Laurier X

Source: Ville de Gatineau

3.4 Le covoiturage

Il existe un babillard internet en libre -service offert a tous les employés de la Ville de Gatineau. Mais cet
outil ne contient présentement que 3 offres (chauffeurs) et une demande (utilisateur), il n 6 e st pas
publ i ci s ® abannégidé partigpargs. d 6

Enfin, aucun des édifices ~ | 6 ®t dispasentn ed 6 e s pac e s X coGdueeurs. ®ar sonte,ules

employés du 25, rue Laurier qui covoiturent quotidiennement avec un minimum de deux autres employés

de | a Maison du <citoyen ont la priorit® |l orsqudbéun esp
intérieur.

3.5 Les déplacements professionnels

Les déplacements professionnels des employés de la Ville de Gatineau sont plus généralement locaux (a
|l 6int ® i eur m°me de la Ville de Gatineau et ~ Ottawa) ¢
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3.5.1 LES VEHICULES CORPORATIFS

La Vilede Gatineau dispose dobébun parc de v®hicules pouvan
employés. En tout, elle dispose de 523 véhicules, excluant les camions lourds et véhiculesoutils. Notons

que ce nombre comprend les voitures de polices qui ne peuventpas°t re util i s®es pour doéa
Ces véhicules appartiennent majoritairement a la Ville, mais quelquesuns sont en location. Tous les
servicespeuvent utiliserdes v®hi cul es dans | e cadre de | eur travail
toutefois pas la possibilité de conserver les véhicules ” l a maison | e soir et il né
définie duparc. La gestion se fait " l 6int®ri eur m°me des diff
méthode.
Tableau 7 : Type et nombre de véhicules i Ville de Gatineau (en date de 2011)

TYPE DE VEHICULE NOMBRE DE VEHICULES PAR DIRECTION

Adm. autres modules |Police |Incendies |Infrastructures/Flotte/Adm.TP |Atelier de location |Voirie |Aqueduc/iEgout

Automobile sous-compacte 6 2 1 1 10

Automobile Compacte 15 1 10 3 1 1 1 3 35

Automobile Intermédiaire 64 1 4 69|

Automobile Américaine 4 1

standard 67 72

Camion utilitaire 4X4 5 |

Camion 1/4 tonne 2 2 5 1 8 1 4 23|

Camion utilitaire 1/4 tonne 10 2 8 1 1 22|

Camion 1/2 tonne incluant 4 X 4 3 3 2 2 5 4 1 2 22|

Camion 3/4 tonne incluant 4 X 4

(dont incendies) 1 5 ! 4 2 2 ! 16 32

Camion 10 000-21900 Lbs, 2200-

39000 Lbs, 40000-68000 Lbs 3 ! 4 6 2 5 3 L YT

Fourgon 1/4 tonne 10 19 2 4 5 1 2 10 1 54

Fourgon 1/2 tonne 3 3 1 1 5 1 14

Fourgon 3/4 tonne 3 1 3 7 1 25

Fourgon 9 000 & 21 900 Lbs 1 3 4 2 8 1 1 2

Location de véhicules 20 13 1 9 19 8 14 3 53] 140}

Motocyclette, véhicules tout q 8 J 1

terrain, motoneige, vélobus 1

Autres véhicules, appareils,

remorques, etc. 8 16 10 8 2 127 50 b i o 343

TOTAL 7192 79 42 2 2 98 62 61 191] 1055

3.5.2 LES DEPLACEMENTS EN AUTOMOBILE PERSONNELL E

Les employ®s wutilisent l eur automobile personnelle | or
voiture de servi c eréfadentsuplisen e vodure.oGeux s isd deplacent avec leur
automobile personnell e pour des d®pl ace m&48$/ken. Rbdraf f ai r e

|l es empl oy®s occupant des postes n®cessit ainsgectdurd,usage o
analystes de systémes et gestionnaires de systemes et de bases de données), le taux de remboursement

est de 0,45%/km. Certains employés recoivent aussi des allocations annuelles (montants variables entre

1500% et 5630%). En 2009, un total de 471 507 km a été remboursé pour tous les employés de la Ville de

Gatineau pour un total de plus de 202 700 $ et 100 employés ont profitt ddal | ocati ons annuell
colt annuel total de 272 5508%.

3.5.3 LES DEPLACEMENTS EN TAXI ET EN TRANSPORT EN COMMUN

Lesempl oy®s de Il a Ville de Gatineau ndutilisent pas ou i
1 n 6 ynonaplugppde snesures incitatives au transport en commun. Les déplacements professionnels
locaux et interurbains effectués en autobus ou taxi sont remboursés en totalité par la Ville de Gatineau.

—_—
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3.5.4 L QOTILISATION DE LA CO NFERENCE TELEPHONIQUE ET DE LA VIDEOCONF ERENCE

La Ville de Gatineau poss de | d&désganiéprceséélephonigues; es sai r e
téléphones étant généralement munis de haut-parleurs. La majorité des employés sont toutefois deux

par bureaux ou en bureaux a cloisons, ce qui rend difficile la tenue de téléconférences. Le manque de

matériel spécifiguement dédié a ces taches ainsi que la pénurie de salle de réunbn permettant la tenue

efficace de téléconférence sont également des facteurs décourageant actuellement cette pratique.

3.6 Autres initiatives en transport durable

Tel que mentionné précédemment, au niveau du transport en commun, les employés du Service de
| thanisme et du développement durable testent présentement trois cartes a puce de la STO, en plus du

programme dbébabonnement corporatif 7 Communauto pour | es
La Ville a aussi adoptée une Politiqgue environnementale d o n t | e pr visa diffdrénts objactifs

touchant |l e domaine du transport, tels que | a poursui
commun, la r®duction des d®pl acements automobiles et |

tels que la marche et la bicyclette. La Ville participe également a divers événements environnementaux,
tels la Semaine des transports collectifs et actifs, le Défi-Climat, etc.

3.7 Promotion et communication

Les outils de promotion et de communication disponibles pour rejoindre les employés de la Ville de
Gatineauetpouvant °tre utilis®s dans | e cadre dbébune strat ®g
des déplacements sont variés:

1 babillards,

1 journal électronique interne « La Capsule»,

1 Internet : accessible a 100% des cadres et cols blancs (1265 employés), peu ou pas
accessible aux aut r es: calsalle@sg (@72 iemployés),opelicigrd, oy ® s
pompiers (617), aquatique, occasionnels et brigadiers (671 personnes).

mémos électroniques,

trousse de bienvenue aux nouveaux employés,

paies,

notes de services,

Rencontres et réunions.

= =4 =4 -4 -

Lélntranet, accessible par une majorit® doedemssirey ®s , perl
modes de transport durables auxquels ils ont acces. Par exemple, nobns que des informations
concernant le programme employeur STO et le site de libre-service de covoiturage sont disponibles sur
Il 6l ntranet de | ®eVipllus,déaGpoissedbul i t® dbéborgani-ser des

conf ®rences, et c. deecoammunitdien untéressantesspoun ce plensde gestion. La Ville
de Gatineau offre aussi un service de courrier interne ainsi que des écrans télé sur lesquels il est possible
de diffuser de I 6information (caf ®t Rccuddlis deslaxtvitétcde! s bl eu
promotion pour les transports alternatifs : s al |l e déaccueil, caf ®t ®rias, stati

des ateliers de mécanique vélo par exemple). Enfin, la Ville offre des moyens de communication
externes : site Inter net de la Ville, Facebook et Twitter.
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4 PROFIL DES EMPLOYES SELON LES LIEUX DE RESIDENCE

é | 6aide dbébun | ogiciel de traitement de donn®es spatia
pr®sentant | es | ieux de r ®siladégionade la chgtale natiorale duyC@&nada.” | 6 ®c h ¢

Au total, 1408 des 1426 codes postaux fournis ont pu étre géolocalisés selon six principaux secteurs
déorigine
1 Gatineaui secteur Hull
Gatineaui secteur Aylmer
Gatineaui secteur Gatineau
Gatineaui secteur Buckingham et Masson-Angers
Ottawa
1 Autres (MRC avoisinantes, etc.).

=a =4 =4 =4

Des rayons de distance concentriques ont ®t ® d®ter mi |
dé®valuer | 6accessibilit® selon | es ditmp®naisonnalde. modes de

Ces limites restent toutefois trés générales et théoriques et peuvent varier selon la capacité des réseaux

de transport qui l es entourent. Deux autres cartes, o
premiére et le réseau cyclable de Gatineau pour la seconde, sont réalisées pour chaque péleaf i n dbéavoir
une i d®e plus pr®cise de | 6daccessibilit® au |ieu doéempl

4.1 La répartition géographique des employés

Sur les 1408 employés géolocalisés, 1393 résident dans un rayon de 70 kilométres de leurs lieux
doempl oi

Les lieux de résidence des employés sont trés dispersés sur le territoire de la région (Carte 7) . On

remarque cependant que 68,4% desemp | oy ®s des 7 pltles 7 | 6®t udleder ®si deni
Gatineau, dont 63% dans les secteurs centraux de Hull et Gatineau. Par ailleurs, 17 employés résident a

Ottawa. La majorité des employés résidant a plus grande distance du lieu de travail proviennent des MRC

de | 60Outaouais proches de Gatineau.

14 Nous considérerons que ce dernier chiffre (1408) représente les personnes travaillant quotidiennement aux bureaux de Gatineau.
Il sera utilisé pour le calcul des proportions tout au long de cette section.

3
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Carte 7 : Localisation des | ieux de r®sidence des employ®s des 7 ipJANVéEER2011 | 6®t ude de Il a Ville de Gat

Légende
2 i A Edifices
. Lieux de résidence

D Secteurs municipaux
AR
ImoBIL.L»

gestion des déplacements

4

Kilometres

Source: Ville de Gatineau i Réalisation: Mobili. 7, janvier 2011
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Figure 2 :Localisation des empl oy®s des 7 plles selon |l es secteurs dobéorigine

& Aylmer

& Hull

“ Gatineau

& Buckingham

“ Masson-Angers

“ Ottawa

© Autres*

* Essentiellement MRC avoisinantes

Source: Ville de Gatineau et Mobili. T, Réalisation : Vivre en Ville, avril 2011
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5 HABITUDES DE DEPLACE MENT DES EMPLOYES

5. R®Rsum® de | 6analyse statistiqgue des
déplacement

Le rapport complet sur les habitudes de déplacement des employés de la Ville de Gatineau est un
document a part réalisé par la Ville elle-méme; les pages indiquées a coté des titres de ce résumé font
référence a ce dernier. En effet, la Ville a procédé en 2009 a un sondage de ses employés afin de
connaitre leurs habitudes de déplacement.

304 employés ont répondus au sondage. Le taux de réponse pour le total des employés municipaux
permanents et temporaires est de 10% ce qui est peu représentatif pour un so ndage concernant les
habitudes de déplacement.

Il est a noter que le sondage a été envoyé pour la premiére fois le 22 septembre 2009 via « La Capsule»,
bulletin ®l ectronique dbdéinformation. N6éayant oede enu quce
5 octobre 2009, avec | dobtention de 304 r®ponses, ce
Toutefois, il y a de fortes chances que les employés qui ont répondu au sondage soient intéressés par les
transports alternatifs et donc en fassent déja usage, ce qui expliquerait la différence notable entre ces

donn®es et |l es donn®eDBestithon (O emgparticulier relativengent rawx parts
modales. De plus, certains batiments municipaux sont soient sous-représentés (0%) ou surr eprésentés
(jusqud”™ 67 %) . Nous noéutiliserons donc i ci gue | es r @

significatif et seulement les données globales (et non par bétisse).

5.1.1 LES MODES ET HABITUDES DE DEPLACEMENT PRINC IPAUX (P.5 A 7)

1 Lavoiture i ndividuelle estle mode le plus utilisé par les répondants (48%) et ce, été comme
hiver :

24%
“Vélo
o _ & Marche
Autobus
13% “ covoiturage
voiture individuelle
9%

1 Levélo estle second mode le plus utilisé (24%) et la part modale de la marche est de 13%;

T Enfin, | édautobus (9%) desmddeslesmoin®ppulairesage (6 %) sont
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1 Seulement quelquesuns prennent la voiture individuelle combinée a un autre moyen de transport
plus « vert »;

1 La tendance est globalement la méme dans chaque batiment municipal sauf pour les ateliers
munici paux doAyl mer ( nm§ etdahMaisoa du citoPdn ¢forte utilisatign rdi me
transport en commun);

5.1.2  PRINCIPAUX ELEMENTS INFLUENCANT LES CHO! X DE MODES DE DEPLACEMENT ( P.8
A50)

T Les employ®s habitant " proximit® de | eur |l i eu de
essentiellement car ils ont besoin de leur voiture pour exercer leurs fonctions. Vient en second
lieu le besoin de faire des déplacements multiples;

T Plusieurs r®pondants r®sidant proches de | eur i eu
assez securitaire (manqued 6 i nfrastructures utilitaires);

1 La principale raison citée par les répondants utilisant leur voiture individuelle au lieu de prendre le
vélo est la distance domicile-travail trop grande;

1 Les employés municipaux considérent que le parcours pour se rendre deleur domicile au travail
est moyennement sécuritaire;

1 54% des réponses obtenues indiquent que la principale cause pour prendre la voiture individuelle
au détriment de marcher est la distance domicile-travail trop grande;

1 24% des réponses obtenues indiquent que la principale raison évoquée pour prendre la voiture
individuelle au |ieu de prendre | 6autobus dansur se r
|l es horaires doéautobus;

1 La plus forte raison poussant les gens a prendre leur voiture au lieu de covoiturer est le manque
de connaissance de covoitureurs dans leur entourage (28%);

5.1.3 CONNAISSANCE DES INIT IATIVES EXISTANTES F AVORABLES AU TRANSPORT
ALTERNATIF (P.8)

1 Globalement, Communauto, les BIXI ainsi que les activités de la Ville et de ses partenares sont
assez bien connues par les répondants;

1 Le programme FIDELITE de la STO, le Réseau véleboulot ainsi que les sites de covoiturage
existants sur le territoire sont quant a eux, moins connus.

5.1.4 PRINCIPAUX ELEMENTS D OAMELIORATION DE L AATTRAIT DES TRANS PORTS
DURABLES (P.51 A 54)

1 Une augmentation de la flotte de voitures de fonction et/ou de fournir un acces a
Communauto pour les déplacements professionnels dans la journéea m®1 i or er ai ent | 6at
transports alternatifs pour 21% des répondants.

1 Pour améliorer les déplacements domicilet r av ai | , 25% des r @pébommtioant s sugg

du réseau de la STO (desserte plus dense, moins chére, créer des cartes a puces avec forfaits
« ala carte », etc.) et un autre 15% proposent des horaires plus flexible  s.

ac

VIVRE EN VILLE



PLAN DE GESTION DEPDACEMENTS DBSFEOYES DE MN.LE DESATINEAU

5.2

Voi

Commentaire des employés

Ci | 6ensemble des commentaires que | es empl:oy®s

« Quelles mesures mises en place par votre employeur vous inciteraient a prendre un moyen de transport
autre que la voiture pour vous rendre a votre lieu de travail ? ». Ces commentaires sont classés selon
différents thémes.

521

GENERAL

5.2.2

Etre flexible sur les horaires de travail de ses employés: La culture d'entreprise de la Ville de
Gatineau est de ne pas accorder des horaires de travail flexibles. Si elle le faisait, certains
employés seraient a méme de covoiturer ou de prendre l'autobus (ex : prendre l'autobus amene
la personne a commencer a 7h30 au lieu de 7h a cause des transferts). Cela apparait comme une
des premiéres causes d'utilsation de la voiture individuelle ;

Améliorer les installations ou en implanter pour favoriser le transport alternatif dans les batiments
municipaux (Exemple : douches (du genre gymnase), supports a vélo sous un abri, vestiaire avec
des casiers) ;

Autoriser le télétravail ou rendre possible une meilleure répartition des employés dans les
batiments municipaux (Exemple : Donner la possibilité aux gens d'aller travailler dans des
batiments municipaux plus proches de chez euy ;

Organiser une loterie pour encourager le transport alternatif tous les mois ou les deux mois ;

Plus d'informations sur les installations existantes dans les batiments (douches, casiers, supports
a vélo...etc.) ;

Réunir tous les employés de la Ville de Gatineau dans un béatiment central. De cette facon, nous
pourrions nous organiser pour que cet endroit soit accessible par des transports alternatifs.

TRANSPORT EN COMMUN

523

Mettre en place un babillard électronique pour le covoiturage a l'interne ;

Aider a I'amélioration du réseau de la STO: La desserte de la STO devrait étre plus dense...et
moins chére! Suggestion pour inciter les gens a prendre le bus plus souvent : créer des cartes a
puces qui contiendraient des forfaits de nombres de trajets par exemple: carte pour un an ou 6
mois que I'on pourrait remplir avec un nombre de trajets "a la carte" (60, 120) alors quelqu'un qui
prend l'autobus lorsque la température ne se préte pas au vélo, la marche ou autre moyen
pourrait en bénéficier sans étre pénalisé par le forfait au mois actuel ;

Incitatif a utiliser le transport en commun : On pourrait créer par exemple une sorte de loto de
mobilité durable comme incitatif et la régularité de ce jeu a l'avantage de susciter l'intérét
permanent des employés sur le sujet. Durant une période, la ville met ré gulierement en jeu une

somme ou un | ot. Un tirage au sort est organis®

autrement g u &adreea ansport§ en coenmun, en covoiturage, a pied ou a vélo), il
remporte la mise. Dans le cas contraire, le prix est remis en jeu avec une mise supplémentaire.

TRANSPORTS ACTIFS

Avoir des Vvélos libre service qui permettraient de relier des batiments municipaux pour la saison
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estivale

1 Améliorer le réseau des pistes cyclables utilitaires / construire de nouveaux liens. Suggestions :
implanter une piste cyclable entre Lorrain et Labrosse car StRené est trés dangereux en vélo
entre ces intersections. Implanter un lien piéton/vélo entre Saint - Joseph et de la Carriére a la
hauteur de Saint- Raymond/Casino. Répaer la piste cyclable entre Labrosse et Gréber qui mene
aux polyvalentes NicholasGatineau et du Versant ainsi qu'au Centre Hopitalier de Gatineau et au
Service de police. A Québec, la compagnie Garneau encourage ses employés a venir a vélo en les
commanditant $5/fois ...

1 Permettre aux opérateurs de charrue de laisser le banc de neige dans la rue et non sur le trottoir
ou faire comprendre que le banc de neige a besoin d'un espace qui ne soit pas sur le trottoir...

5.3 Résumé des commentaires

Prés de 50% des coome nt ai res re-us portent sur | e d®neigement d
aux piétons de circuler. Il ne faut pas entreposer toute la neige des rues sur les trottoirs et rendre ainsi
ces derniers impraticables. Un tiers des commentaires porte sur le mauvais aménagement des trottoirs ou

| 6absence de ces derniers |l e Il ong des axes importants.
pistes cycl abl es dans |l es nouveaux am®nagements de r
Raymond, axer out i er i mportant, di sposant déun trottoir tr
soulevé dans 16% des commentaires requs. Le boulevard Gréb e r a aussi fait | 6obj et

négatifs quant a la sécurité des piétons.

5.3.1 AUTOMOBILE ET STATION NEMENT

1 Si le stationnement était payant, certains employés réorganiseraient leur fagon de voyager. Mais
cela demande une grande volonté car les oppositions seront importantes.

5.3.2 DEPLACEMENTS PROFESSIONNELS

1 Augmenter la flotte de voitures de fonction et/ou fournir un accés a Communauto pour les
déplacements professionnels dans la journée

1 Sl y avait un service de garderie au bureau, certains employés viendraient autrement qu'en
voiture individuelle ;

1 Doter la ville d'un réseau complet de vidéo conférence afin de réduire les déplacements entre les
services de la Ville: Au moins une installation par service / par édifice et une Web Caméra par
directeur de service. Pour les rencontres de moins de 5 personnes, de la web conférence par
poste avec un logiciel permettant le suivi simultané de plusieurs participants & la fois. En
revanche, il faut implanter une technologie fiable et robuste et changer la culture d'entreprise.

"
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1 CARACTERISTIQUESDU PDLE D6 EMPL OI

1.1 Localisation

Le ptl e 7 | 6 teoisédifiees sitedgauoadrpsses suivanes :

- Centre de servicesd 6 Ay |1liberue Principale;

Centre culturel du Vieux-Aylmer, 120 rue Principale;

- Ateliersmuni ci paux do6éAyl mer, 44 chemin Eardl ey.
Le pble est localisé dans le secteurAy | me r . Les deux premiers ®difitruees sont
Principale et de | a r ucedePlasielts,commergerso xit midte® rd®dsu adl@&mere s . |
secteur commercial a proximité de zones résidentiellesf aci |l e déacc s par | a route d
secteurs de Gatineau ainsi gue do Oullé dunsacteur Bydmersliet e e st
troisi me ®difice e duchemin Eardiey &t del I ruen Dathousiee dahsi uo secteur

majoritairement résidentiel .

Débautres b©ti ments muni ci paux (poste déincendi e et d
aguatique) sont également localisés a proximité du pdle (55 employés répartis sur 4 batisses). Alors que

|l es conditions et horaires de travail des postes dobéinc
de | eur situation | or s jetdbiluest possible cde consiglérep dua seediagmastic p r o
repr®sente ®galement |l es employ®s de | 6usine de filtrat

Carte 8 : Localisation du pole 1

Peter's Point Limbour AN
) ae Sainte-
Old Chelsea Chelsea N CRW
Kingsmere Le Mont-Luc }
i o
Cote-d'Azur .
: B Gatineau  E73
District de 'Oreeé  |roncide e~
-'du’- Parc X o Beacc
Oretre & [ Rointe:Gatineau 4 Hill Mo
Jstnct St - &
;i ockliffe
% _ Raymond. Rockcliffe
3 Kilroy Vanier || o | Park i
5 Crescent - Vanier P
i Raute 1,4 l oL cummings o
ndy, Hi :
HUIL/ / Cyrville
] Y oy g @
/ N
/ . Ottawa
/ O N
/
/7 Carleton
74 University - »Ledbury - Heron
N Woodroofe - ‘ Gate - Ridgemont
sy aaw =) Lt Tary Hunt

Source Google Map
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1.2 Données sur les employés

Lepdlelr egroupe, selon | es donn®es tr andend\llede Gatineau, | 6 e mp | ¢
dont 82 au centre de services, 3 au Centre culturel du Vieux-Aylmer et 44 aux ateliers municipaux.

Tableau 8 : Caractéristiques des e mplois et visiteurs du pble 1

Nombr e doée| Catégories

Edifice Heures dooul| Visiteurs

géolocalisés doéempl

Centre de service :
8h30-12h / 13h-16h30
Centre de services Cadres : 11 (1.6h en‘perlode gstlvalle).
o " Bibliotheque Lucie Faris : .
115 rue Principale, 82 Cols blancs : 69 PE—— Citoyens
Aylmer Cols bleus : 2 10h-21h lundi au jeudi
(20 h en période estivale)
10h-18h vendredi
10h-17h samedi et dimanche
Espace Pierre-Debain :
13h-20h lundi au jeudi
Centre culturel du 12h-16h samedi et dimanche .
Vieux-Aylmer 3 Cadre: 1 Basoghe : . Citoyens,
120 rue Principale Cols blancs : 2 13h-20h lundi au vendredi usagers
12h-16h samedi
(20h soirs de représentations)
fermé le dimanche
Ateliers municipaux 44 Cocl::glr:rfc.s[l' 5 7h-16h30 Liés au travail
44 Eardley Cols bleus - 38 (16h en période estivale) (sous-traitant)
SourceVille de Gatineau
13 Caract®ristiqgues de | 6empl oyeur

1.3.1 CENTRE DE SERVICES

Le centre de services d'Aylmer offre un comptoir de réception, une bibliothéque, les bureaux du Service

de l'urbanisme et du développement durable, du Service des loisirs, des sports et du développement des
communautés, du Service de l'informatique ainsi qu'une salle d'audience pour la tenue des réunions du

conseil et des salles de réunion et de formation. Les services offerts incluent également le paiement des

taxes municipales, constats déinfraction et Ilicences p
des pompiers et pompiéres de Gatineau, une salle communautaire, une cuisinette et un espace loué. Un

des étages du batiment est pratiquement vacant et serait destiné aux nouveaux locaux du service de

police.

1.3.2 CENTRE CULTUREL DU VIEUX -AYLMER

Le Centre culturel comprend deux galeries d'art, I'Espace PierreDebain et la salle d'accueil Lucie
Vigneault, ainsi que la salle de spectacle La Basoche. On y retrouve un comptoir de réception/billetterie,
des bureaux administratifs, deux ateliers, des loges, une cuisine, un espace de rangement ainsi qu'un
foyer avec comptoir bar. Sa fonction culturelle induit un grand nombre de visiteurs en soirée.

4¢& POLE 1
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1.3.3 ATELIERS MUNICIPAUX

Les ateliers municipaux ont deux vocations :

- Vocation administrative : bureaux du Service des finances et des contremaitres des Travaux
publics;

- Vocation technique (ateliers et garages) offrant les infra structures nécessaires a la voirie: flotte
dé®qui pement s motoris®s tels gue Vv®hicul es, machi
garages de d®gl a-age, | ocaux dbéentretien, ateliers

Les ateliers municipaux d'Ayimer comptent trois batiments, le premier regroupe les vestiaires, bureaux,
magasin, garage, salle de repos et espace de rangement. Le deuxieme batiment est un atelier de
menuiserie, tandis que le troisieme sert de garage pour la machinerie et de lieu d'entreposage. Le site
inclut un stationnement pour la flotte de véhicules corporatifs de la Ville de Gatineau.

En général, les citoyens ne fréquentent pas les ateliers municipaux. L6 of f r e de transport est
les employés puisque ce sont majoritairement des services techniques pour la Ville de Gatineau qui y sont
offerts. Les visiteurs sont uniqguement liés au travail (sous-traitants par exemple).

VIVRE EN VILLE
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2 LOOFFRE DE TREXNERRERT

21 Localisation et accessibilit® du

Plusieurs modes de déplacemen sont accessibles depuis ce pled 6 e mp | o
localisation du site dans un secteur central ou sont regroupés plusieurs services (restaurants, banque,
Ecole Montessori, Canadian Tire, épicerie, centre sportif, bibliothéque, cinéma, etc.) et a proximité des

Galeries doAyl mer , un t erlmiSTOu Par comrirg, eseuts lesl tnajets @guleis u
permettent de rejoindre les édifices puisque le site est situé a contre -pointe. Les ateliers municipaux sont
guant a eux plus éloignés des services (plus de 1,5 kilomeétre).

Carte 9 : Localisation et accessibilité du péle 1
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22 Léacc s en transport actif

221 L ACCES A PIED

1 Centre de services et Centre culturel

Deux des édifices sont localisés dansle centre-ville commercial du secteur Aylmer, soient le centre de

services et le Centre culturel du Vieux-Aylmer, sur une rue passante présentant 2 voies de circulation,

munie de larges trottoirs permettant aux piétons de so6y d®p.l acer en s®curit®

Carte 10 : Photo aérienne du pole 1
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Source Google Maps, Vivre en Ville, 2011

Pour se rendre aux édifices situés sur la rue Principale les piétons peuvent emprunter :

1 La rue Principale en utilisant les trottoirs présents des deux cotés de cette importante artere de
circulation a 2 voies. Le point le plus proche pour traverser la rue se situe au coin de la Principale
et de la rue Park, soit juste en face des sites d 6 e mpUn @utre passage piéton est aussi
disponible au coin de la Principale et de la rue Court, toujours a proximité des édifices;

T La rue Principale en

partance des Galeries doAyl me
piétons doivent parcourir 700 métres pour se rendre aux édifices abritant les 115 et 120 rue

E'ﬁt
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Principale;
1 Les rues locales et lechemin Eardley en provenance des quartiers résidentiels au nord.

Les trottoirs sont bien entretenus et éclairés. Le niveau de trafic dans les rues adjacentes aux édifices est
variable dans la journée, la circulation étant plus achalandée aux heures de pointes. Les débits de
circulation observés par la ville sur la rue principale aux alentours des édifices sont de 13000
véhicules/jours environ (mesures avant 2005).

La proximit® de secteurs r®sidentiels et banjuespoeces r ®c
Montessori, Canadian Tire, épicerie,c ent r e commer ci al (ce@ra bpertif, neagasirss,Gets.y, | me r
bibliothéeque, cinéma, etc.), qui sont situés de O ~ 700 m tres de |1 6®difice,
déplacement pour les piétons en dehors des heures de travail. Par ai | | eur s, la rue Prin
réaménagée et offre un espace piéton amélioré.

En r®sum®, | a sit uattpiopice auddepldcements pidténe.mp |l oi e's

1 Ateliers municipaux

Lechemin Eardley est muni d e tparfois des deux<btéd deldarrie etlparfoig e ur st e
ddun s elesrues adiac@ntes sont munies d'un seul trottoir.

Pour se r e ocedituésurile cheti® Hardfey, les piétons peuvent emprunter :

1 Le chemin Eardley en utilisant les trottoirs présents parfois des deux cbtés de cette importante
art re de circulation © 2 voies, parfois khéuen seul
de facon sécuritaire se situe au coin du chemin Eardley et de la rue Brook, & 66 metres de
| 6®di fice.

Les trottoirs sont ®troits, passabl ement ®cl air®s et s
se trouve dans un secteur résidentie | sur une rue passabl ement achal and®e
7000 véhiculesfjour i compt ages dbdavant 2005) . 1 n'y a pas de f
proximité du batiment permettant aux piétons de traverser la rue de facon sécuritaire. Les espaces
récréatifs et commerciaux (r est aur ant s, centre commer ci acnémgeiceri es do
sont situés a plus de 1,5 kilométres d e | 6,@alquiflimite les déplacements piétons. Seuls une cafétéria

dans I'édifice, un dépanneur et un garage sont situés a proximité.

En résumé, la situation du lieu d'emploi est moyennement propice aux déplacements piétons.

2.2.2 LO\CCES A VELO

Du point de vue cyclable, les édifices du pble 1 ont une position intéressante de par leur localisation a

proximi t ® de |l a piste cyclable | ongeant |l a Rivi re des Ouf
de rejoindre différents secteurs résidentiels de la Ville en offrant un lien vers le reste du réseau tant dans

les secteurs de Hullet de Gatineauquever s | e r ®s eau c Yy c auardpiste cydabl®lbngelav a . Une
boulevard des Allumettieres et permet de relier le secteur du Plateau a Hull ainsi que les autres secteurs

résidentiels situés a Aylmer au centrevi | | e d 6 Ay | me permetlicatefgisi past ume cormexion

directe aux édifices. Pour se rendre au centre de slesgcyclisesedoiveati nsi qu
emprunter la rue Wilfrid -Lavigne, large rue de 4 voies munies de simples trottoirs de chaque c6té mais

n'offrant pas de piste ni de bande cyclable. Les ateliers municipaux peuvent étre rejoints par I'emprunt

des rues situées dans les quartiers résidentiels avoisinants, cellesci étant peu achalandées.
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Carte 11: Piste cyclable a proximité du péle 1

Légende
Voiegyclables

Source Google Map$RRéalisationVivre en Ville, Janvier 2011

Des liens cyclables relient directement les quartiers résidentiels de praximité localisés le long de la Riviére

des Outaouais ainsi que le centrevi | | e dod6Ottawa. L e ssitués wdans led seatesrs de®s i dent
Gatineau, dé6Ottawa et dOé6Ayl mer sont ®gal ement accessib
Outaouais ou la traversant. La distance a parcourir est toutefois assez importante pour les cyclistes

provenantdes secteursd e Hul |, Gatineau et do6Ottawa.

En ce qui a trait aux quartiers r®sidentiels du secteu
Il ieu débempl oi par un lien cyclable, ces secteurs sont (¢
caractére résidentiel et peu achalandé des rues. En effet, ils sont accessibl e:

locales. Par contre, considérant que la rue Principale et le chemin Eardley sont relativement achalandés,
en particulier aux heures de pointes, les petites rues transversales seraient a privilégier pour les
déplacements cyclistes.

De maniére générale, le pdle est accessible depuis de nombreux secteurs de la Ville et le réseau local
entourant le site est de bonne qualité. Quoi que les pistes longeant la riviere ai ent été congues pour le

r ®cr ®o0t ouri s me, elles sont utilisables et efficaces [
discontinuité. Le secteur Ayl mer se trouve toutefois ~ | 6extr?°r
les déplacementscyclise s en provenance des autres secteurs de | a V
R
5z
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23 Ldbacc s en transport en commun

La pr®sente section fait ®tat des diff®rents parcours
(STO)
peu\

noter que les périodes de pointe pour la Société detransport de | 6Outaouai s

6h30 et 9h00 et entre 15h30 et 18h30 mais qubdell es

2.3.1 L ACCES EN AUTOBUS

Le site b ®nd&sertecen anspditemommmun passable (voir carte 9 ) offrant aux utili sateurs
quelques parcours de pointe et réguliers qui font le lien entre certains secteurs de la Ville de Gatineau et
déoOoOttawa et Il e | i eu : ldsdbpamoprs @é pointd passant a prorimite @u site ne
permettent pas une réelle desserte en transport en commun puisque le secteur du péle 1 se trouve a
contre-pointe®.

Par contre, quel ques options s dooafishtioredutpdleaau xentre-gileg er s
d6Ayl mer et | a proximit® avec cermiss p8@alreréguliers qudfénAly | me r
Gat

lien entre | es diff®rents secteurs de | a Ville de

Le tableau 9 i nventori e de fa-on d®t ai |l | ®e | 6offre en

per mettant doéappetfRéquercesddpassagdfor ai r es

co
0 ¥

I

par c

Tableau 9 : Desserte en semaine et fr®quence des pardupdlels doéautobus

Parcours et secteurs Fréquence de passage

Heures de service

desservis (heures de pointe)

Secteur Aylmer

Direction Ottawa: Direction Ottawa:

6h10 a 8h30 15 a 30 minutes (AM)
Direction Des Cédres: Direction Des Cédres:
14h45 a 17h35 20 a 30 minutes (PM)

Parcours de pointe
Ligne 41% Secteur Aylmer (Des Cédres)
Départ Front & Cormier

Direction Ottawa: Direction Ottawa:
5h52 a 9h08 5 a 20 minutes (AM)
Direction Eardley: Direction Eardley:
14h28 a 18h08 8 a 27 minutes (PM)

Parcours de pointe
Ligne 44 Secteur Aylmer (Eardley)
Départ Allumettieres & Eardley

Direction Ottawa: Direction Ottawa:

5h45 a 8h35 10 a 20 minutes (AM)
Direction Wychwood: Direction Wychwood:
14h54 & 17h44 15 & 20 minutes (PM)

Parcours de pointe
Ligne 45 Secteur Aylmer (Wychwood)
D®part Galeries

Direction Ottawa: Direction Ottawa:
6h05 a 8h 20 a 30 minutes (AM)
Direction Glenwood: Direction Glenwood:
15h14 a 17h14 30 minutes (PM)

Parcours de pointe
Ligne 47 Secteur Aylmer (Glenwood)
Départ Galeries d 6 Ay | me

Direction Gabrielle-Roy Direction Gabrielle-Roy
6h35 a 7h25 6 a 35 minutes

Direction Rivermead Direction Rivermead

16h a 17h05 Deux fois (16h59 et 18h04)

Parcours de pointe
Ligne 49 Secteur Aylmer (Rivermead)
Départ Front & Cormier

de

15 Les lignes qui composent le sevipeintepérent ekasivement aux heures de pointe et desservent les secteurs les plus en demande

(verslecetvi | | e | e matin et vers | e |iepointkdbhabitation | e

16Horaires et fréquences des autobus en&igariirdseptembre 2010 et sujets a changements.

17Lignes 41, 44, 45, 47 et 49 (de pairtige indithseulement puisque les parcours de pointe desservent verddedeeBméneau

|l e matin et vers | es quartiers r®sidentiels doéoAyl mer
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PHASELT DIAGNOSTIC

Parcours régulier Direction Rivermead: Direc_tion Rivermead:
Ligne 51 Secteur Aylmer (Des Cédres) 5h30 a 1h33 N . 13 min a 1h N .
Départ Eront & Cormier Direction Des Cédres: Direction des Ceédres:
P 6h08 & 0h07 30 min & 3h57
Parcours réqulier Direction Rivermead: Direction Rivermead:
. 9 5h03 & 0h32 30 min a 3h39
Ligne 52 Secteur Aylmer (Eardley) I . s .
Départ Eront & Cormier Direction Eardley: Direction Eardley:
P 6h37 & 110 30 min & 4h27
Parcours régulier Direction Rivermead: ?giqcitrgog ;:\ézrmead:
Ligne 53 Secteur Aylmer (Wychwood) 5h06 a 23h15 S .
, : o . . . Direction Wychwood:
DépartGal er i es d 6 A| Direction Wychwood: 28 min & 1h11
6h37 a 0h35
Parcours réqulier Direction Les Promenades: Direction Les Promenades:
. gulier 5h56 & 17h59 30 min (AM et PM)
Ligne 57 Secteur Aylmer (Rivermead) A ; . S . .
Parc-O-Bus Rivermead Direction Rivermead: Direction Rivermead:
6h20 a 23h55 15 a 30 min (AM) / 30 min (PM)

Source: STO, 2011

2.3.2 LERESEAUDO O TRANSPO

Certaines |lignes du r®seau de transport -vikerde @atneemun d o6 OC
(Cle de Hull). Par contre, codhamng®rans et aecanairédiA e me r d
r ®s eau adpdre debseradirectement le secteur concerné. Le pble est accessible depuis le réseau

d6OC Transpo par une correspondance avec | es I|lignes 41
parcours de pointe, ils ne permettent toutefois pas aux usagers ay ant des horaires réguliers de se rendre
au |lieu dbéempl oi

2.3.3 TRANSPORT COLLECTIF | DEVELOPPEMENTS FUTURS

Le futur réseau de transport en commun Rapibusest présentement en construction a Gatineau. La carte

4 présentée a la section 2.5.5 présente le trajet projeté. Qu o i qubi l ne soit pas
secteur Aylmer dans la phase 1 du projet, des discussions touchant la possibilité de doter le secteur ouest
ddun r®seau rapide sont pr ®sent ement en courgddumn®seau
tramway ou dbéautobus. Léaccessibilit® en transport col
dans les prochaines années.

pr ®\

24 L6acc s en voiture

2.41 L ACCES ROUTIER

La Ville de Gatineau posséde un réseau routier structurant permettant un acces facile aux édifices (Carte

5), ceux-ci étant situés a proximité des boulevards des Allumettieres et Alexandre-Taché. La circulation

peut parfois étre problématique en raison de la congestion aux heures de pointe, en particulier pres du

Pont Champlain, qui relie le district Deschénes a Ottawa, ainsi que sur les boulevards des Allumettieres et
Alexandre-Taché. Par contr e, l a Il ocalisation de | 6®difice I
de trafic | es plus i mpor tcalaplus imponante st erdoentrd -pointe poardes d 6 a f f |
résidants des autres secteurs).

VIVRE EN VILLE
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PLAN DE GESTION DEFPDACEMENTS DES EMAES DE LYILLE DESATINEAU

Les principaux accés routiers au pdle sont les suivants :

T En provenance de Gatineau : | 6acc s se fait
boulevard des Allumettieres vers l'ouest jusqu'au boulevard Wilfrid-Lavigne, qui rejoint
directement la rue Principale (emprunt des rues locales qui conduisent aux ateliers municipaux).
Un autre trajet est possible via le boulevard Alexandre-Taché, qui devient le chemin d'Aylmer puis
la rue Principale.

1 En provenance de Hull: on acceéde aux édifices par le boulevard des Allumettieres (148), puis
boulevard des Allumettiéres vers l'ouest ou en empruntant le boulevard Alexandre-Taché, qui
devient le chemin d'Aylmer puis la rue Principale.

1 En provenance d'Ottawa: on emprunte le Pont Champlain, puis le chemin d'Aylmer vers |'ouest.
En provenance du centre-ville d'Ottawa, il est aussi possible d'accéder aux édifices en traversant
le pont Alexandra, qui se prolonge par le boulevard des Allumettieres (148).

2.4.2 L OFFRE DE STATIONNEMENT EXTERNE

Les stationnements offerts au public

1 Centre de services

L6®di fi ce du 1 HiSpose deuse espaces decstatpankengent réservés auxvisiteurs. Ceux-ci
sontsitués” | 6 ar r timentet sahtudisgor@bles gratuitement. Des places de stationnement gratuites
sont aussi disponibles aux arénas Paulet-lsabelle-Duchesnay et FrankRobinson situés tout prés de
|l 6®di fice.

T Centre culturel

L6®di fice du 120, rue Pr $ dectatiprmdment rddersés aux eisitedirs. Cuci
sont situés © | 6 a r r itimentgrueddu Pabri@oine), sont disponibles gratuitement et pour un temps
limité. La superficie totale du stationnement est de 860 m 2. Des places de stationnement gratuites sont
aussi disponiblesaux arénas Paulet-Isabelle-Duchesnay et Frank-Robinson, situést out pr " ise. d

1 Ateliers municipaux

Les ateliers municipaux, situés au 44 chemin Eardley, disposent de 61 espaces de stationnement partagés

par

espace

e |

0®di

entre lesemployés,les vi si t eurs et | 6or ga nicisontdisgombe®gratuitemént. f r an- ai s
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Le stationnement sur rue

9 Centre de services et Centre culturel

Le stationnement sur rue est permis en tout temps sur les rues environnantes aux édifices, pour une
durée maxi male de 60 minutes. Dans certaines rues, cett e

vendredi, de 8h " 17h, ts,danddiréesmaxjmele estl gbligatoiredeh dout temess r u e
méme le week-end. Par contre, le nombre de stationnements offerts pour chague béatisse étant suffisant,
|l es visiteurs nbdbutilise que rarement | es espaces sur r

1 Ateliers municipaux

Le stationnement sur rue est permis en tout temps, gratuitement et pour une durée illimité dans les rues

environnant e€ommeill 6 ®de mhilcee.y avoir suf fisamment dbdespac
| 6®di fice

, cette pratique nbdéest par contre pas souvent

2.43 L AUTO-PARTAGE AU BOULOT

Une des stations Communauto offrant des véhicules, est disponible a proximité des édifices (Carte 12 ).

La station la plus proche est localisée au coin des rues Court et Princimle (012), soit directement au
centre de services, tout prés du Centre culturel, et a 650 meétres (8 minutes a pied) des ateliers

muni ci paux. Déautres s tsadteurdnllsdorg lesnptus psochesus@nels 018 et 014, | e
ainsi qubdé” Gatineau.
Carte 12 : Localisation des stations Communauto a proximité du pole 1
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Source : Communauto, mars 2011.

2.5 Les déplacements multimodes

Comme pour les autrespt | es, des solutions al t envisagebbleyteles que | daut o

|l Gutilisation des stationnements incitatifs et |l a combi

57
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3 LOOFFRE DE SIEIERNECES

3.1 Les infrastructures pour cyclistes

1 Centre de services

L6®di fice situ® au 115, rue Principale dispose de 2 s
c6té de la bibliothéque, “ I 6abri des i nt e mp @ér7iplacss dane le statibneemano i t d 6 e
souterrain. La Ville souhaite ajouter 2 supports supplémentaires ~ | 6ext ®r i eudu cotBudu b ©t i me

centre de services, pour une possibilité totale de 28 places (printemps 2012). Les supports sont ancrés au
sol et situés dans des endroits éclairés. lls sont partagés avec les citoyens quivisitent la bibliothéque et le
centre de services. Le nombre de places disponibles (1 pour 4 employés) semble répondre de prime abord
aux recommandations de Vélo-Québec, qui préconise 1 place pour 10 a 40 employés pour un édifice
ayant une fonction de travail. Le s équipements pour cyclistes sont par contre partagés avec les citoyens
qui viennent au centre de services. Il serait donc pertinent de pouvoir connaitre également le hombre

ddbusagers potenti el pour | dajouter 7 ajabt@neddnaliantde on pui s
service, la capacité requise de stationnement vélo est de 1 par 25 & 100 usagers. Si on ne tient compte

que du support i nt ®rieur pour | 6utilisation par l es e
environ.

Anoter:letype de support install ® ~ | 6entr®e de | a biblioth™

(roue avant libre de pivoter) et de difficulté pour cadenasser les vélos de maniére sécuritaire.

Figure 3 : Supports a vélos au 115, rue Princ ipale

Source: Ville de Gatineau

En ce qui concerne les infrastructures sanitaires, pour un édifice regroupant de 50 a 149 employés, Vélo

Qu®bec recommande 2 douches pour f evestidspow thagle sexe.ur h o mm
Le centre de services disposede douches au 2¢™e et au 3¥me, Nous noavonabtenirplusdee f 0i s p L
détails quant au nombre exact de douches et de casiers disponibles. Le « questionnaire sur les employés

et les infrastructures / services internes » transmit par la coordonnatrice du plan de gestion des
déplacements en 2011, mentionne toutefoisque | 6i nst all ation de casiers pr s
et que tous les employés devraient avoir acces aux douches. Il a aussi été recommandé de faire la

promotion des installations existantes auprés des employés.

5¢ PoLE 1
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M Centre culturel

L6®di fice situ® au 120, rue Principale ne di stiiserse dobau
les supports situés au centre de services. L6i nst al | at i on d dlacasies semmien toutde” v ®I1 o
méme a considérer, ceux-ci pouvant desservir les employés mais également les citoyens qui fréquentent

le Centre culturel, en particulier en soirée. A cet effet, un support a vélo de 7 places sera installé prés de

| 6 ent r f@aée apprintempsi2012.

Au niveau des infrastructures sanitaires, le Centre culturel dispose de douches dans la loge des artistes,
mais celles-ci ne sont pas accessibles aux employés.

1 Ateliers municipaux

Les ateliers municipaux, situés au 44, chemin Eardley, ne disposen t ddauc uavéls.lEp peoquit

concerne les infrastructures sanitaires, pour un édifice regroupant de 20 a 49 employés, Vélo Québec
recommande 1 douche pour femmes et 1 pour hommes ainsi
pour 10 employés. Deux douches et quelques casiers sont disponibles pour les cols bleus.

Tableau 10 : Infrastructures pour cyclistes

Nombre . :
= e Nombre ~ Nombre de | Ratio emplacements par | Ratio douches
Edifice ~ ddbespa . i
doéempl , douches employé par employé
pour vélos
Centre de 82 n.d 1 pour 6 employés n.d
services 14 partagés
(7 a venir) (1 pour 12 employés si
Centre culturel 3 0 séparation citoyens/employés) 0
Ateliers 44 0 2 0 1 pour 22 employés
municipaux

3.2 Les services et le s incitatifs au transport collectif

Centre de services et Centre culturel

Les édifices situés sur la rue Principale sontrelativement bien desservis par le systéme de transport en

commun dd a la proximité du ParcO-Bus d e s Gal eri es d 6 Ayd, bmamas,, poubelfles,r a nt ab
trottoir s et éclairage. Celui-ci est toutefois situé a 10-15 minutes de marche. Des arréts bien éclairés et

sécuritaires sont aussi accessibles prés des édifices, soit a moins de trois minutes de marche, sur la rue

Principale récemment rénovée qui est munie de larges trottoirs. Les infrastructures en place permettent

aux piétons de traverser en toute sécurité. Le t aux doOéoccupation des autobus es
pointe.

Les options de parcours sont toutefois limitées di au faitque | 6 ®di f i c e s-pointe.rSeulsleg ~ con't
parcours réguliers desservent les employés travaillant selon des horaires réguliers.

1 Ateliers municipaux

Les ateliers municipaux sont moyennement bien desservis par les transports en commun puisque les
édifices sont plus isolés. Ldrét le plus prés est situé a environ 8 minutes de marche (rues Front et
Harvey), en bordure de lar out e, oY il néy a paXXmdeéeresottoi mbyura
®qui pement ° proximit® de | 6bhertapuxpddomémeatuinon adnpsa d:
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100% aux heures de pointe. Par ailleurs, il néy a pas de feux de signalisatio
batiment sur le chemin Eardley qui permettrait aux piétons q u i se trouvent de | 6autre
traverser de fagon sécuritaire. En résumé, 16 reét est relativement loin, peu attrayant et non sécuritaire.

Les options de parcours sont encore une fois| i mi t ®e s d3% au fait quepoht@d®di fi ce
Seuls les parcours réguliers desservent les enployés travaillant selon des horaires réguliers.

33 LO6offre de stationnement Il nterne

 Centre de services

Lesemployéssduentre de services ont acc s ° un stationnemen
stationnements extérieurs pavés (plus de 150 places) aux arénas Isabelle-et-Paul Duchesnay et Frank

Robinson, doune super fici %etsituésa®lminstes deemarthe.4Uselplace est réservée

pour Communauto dans le stationnement intérieur. Les employés doivent détenir un permis de
stationnement, disponible gratuitement. Les espaces appartiennenta 100% a la Ville de Gatineau. Au

total, 57 permis sont d®livr ®s au per sntmearestdeel®0%l e t au x
tandis que les stationnements extérieurs ne sont jamais pleins. Les employés peuvent stationner dans la

rue mais pour un temps limité seulement. Avec le nombre de places disponibles dans les stationnements
ext®rieurs, cette pratitqiulei m®@e.stlL e ast aotui otnrnesmepnetu sout e
Par contre, les stationnements disponibles aux arénas sont partagés avec les usagés des arénas, les

centres communautaires, le Centre culturel, la maison des jeunes et la salle de quilles.

M Centre culturel

Les employés du Centre culturel ont accés a un stationnement extérieur réservé sur la rue Park, qui

compte 5 espaces, dont 2 places pour handicapés ainsigu 6 deux stationnements ext®
de 150 places) aux arénas Isabelle-et-Paul Duchesnay et FrankRobinson débune superficie d
7450 m2. Les espaces appartiennenta 100% a la Ville de Gatineau et sont disponibles gratuitement. Le

stationnement réservé pour les employésn 6 e s t pas partag®. Par <contr e, |l es
aux arénas sont partagés avec les usagésdes arénas, les centres communautaires, le Centre culturel, la

maison des jeunes et la salle de quilles.

1 Ateliers municipaux
Les employés desateliers municipaux ont acces a un stationnement extérieur de 61 cases partagées avec

| dorgani s me | mp ®resgaded apdatieanent ai160% alee ¥ille de Gatineau et sont
disponibles gratuitement. La superficie du stationnement est de 1 500 m? e t l e taux doéutil i s
déenviron 75 %. I est aussi possible de stationner €
suffisamment dbespaces dans l e stationnement, il ne sobdagi-'t
véhicules municipaux sont garés sur le terrain et dans les garages des ateliers.
Tableau 11 : Données sur le stationnement interne du pole 1
: Nombre Nombre de cases | Nombre de cases .
Stationnement ~ . , . Tarif mensuel
déempl o intérieures extérieures
115, rue Principale 82 57 Plus de’150 0%
(partagées)
5 (rue Park)
120, rue Principale 3 0 Plus de 150 0%
(partagées)
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44, chemin Eardley 44 0 61 (partagées) 0%

3.4 Le covoiturage

Quelques employeurs sont localisés a proximité d e s I i e ux Ded umelggds opourraient étre
organi s®s entre |l es employ®s du ptle 1 et |l es autres |i

3.5 Les déplacements profession  nels

A noter pour ce pole : 39 véhicules municipaux sont affectés a différents services ou personnes travaillant
aux ateliers municipaux du 44 Eardley pour leurs déplacements professionnels. Les autres édifices ne
disposent pas de véhicules de la flotte.

3.6 Autres initiatives en transport durable

1 n 6agicune $nitiative en transport durable spécifique a ce pble. Se référer a la section générale pour
plus déinformation.

37 Les services ° | 6int®rieur ou ° prox

Les employés sont bien desservis en servics de proximité : restaurants, banque, Ecole Montessori,
Canadian Tire, épicerie,c ent r e commer ci a l(cerra spertif,imagasind, @té )y Hibliothéque,
cinéma, etc. se trouvent dans les édifices ou a distance de marche. Les ateliers municipaux se retrouvent
toutefois & plus de 1,5 kilométre de ces services, ce qui limite leur acces a pied. Des services sont

égalemen t di sponi bl es : | 6i nt ®r i ene rsalledé& diner®ed urf saore sle du ptl
coiffure/esthétique au centre de services, une salle a diner incluant une machine distributrice aux ateliers
muni ci paux ainsi que deux galeries dodéart et une salle ¢

3.8 Promotion et communication

Les outils de promotion et de communication pour rejoindre les employés de la Ville de Gatineau sont
identiques pour tous les édifices et explicités dans la section générale correspondante

A noter toutefoisque pl usi eurs |l ieux permettent déaccueillir des a
alternatifs au pble 1 :

1 Centre de services : Salle de conférence (12 personnes), salle de formation (10 personnes), salle
de référence (8 personnes), verriere (12 personnes);

T Centre culturel: Salle de spectacle (120 places), s

9 Ateliers municipaux: cafétéria des cols bleus, salle de repos des employés, garage pour ateliers
vélos.

o
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4 PROFIL DES EMPLOYES SELON LES LIEUX DE R ESIDENCE

4.1 La répartition géographique des employés

Sur les 129 employés du pble 1 géolocalisés, 127 résident dans un rayon de 70 kilometres du lieu
doempl oi

Les lieux de résidence des employés sont trés dispersés sur le territoire de la région (Carte 13 ). On
distingue cependant que 89,8% des employés du pble 1 résident sur le territoire de la Ville de Gatineau,
dont 70,8% dans les secteurs centraux de Aylmer et Hull (rayon de 0 a 20 kilométres du lieu de travail).
Par ailleurs, deux employés résident a Ottawa. La majorité des employés résidant a plus grande distance
du lieu de travail proviennent des secteurs ouest de la Ville (Gatineau, MassonAngers, Buckingham).

Le tableau 12 montre que 83 employ®s habitent N moins de 10
travailleurs du péle 1. Dont 30% qui résident dans le rayon de moins de 2 km . Par ailleurs, 32
employés, soit environ 25%, résidentdansun rayon de 10 ° 20 km du | i eu doemy

résidant a plus longue distance est assez faible (9% résident a plus de 20 km).

On peut par aill eur s figarmmd r, qua & mplupart desl enplayés erovibrment da
secteur Aylmer (55% ), la ou se trouvent les édifices, suivi des secteurs de Hull (16%) et de Gatineau
(16%).

18 Nous considérerons que ce dernier chiffre (127) représente les personnes travaillant quotidiennement au bureau de Gatineau. I
sera utilisé pour le calcul des proportions tout au long de cette section.
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Carte 13 : Localisation des lieux de résidence des employés

dupblel - JANVIER 2011

Légende
A Edifices
Lieux de résidence

® 115 et 120 Principale, Aylmer
@ 44, Eardley, Aylmer

} E Secteurs municipaux
AR
ImoBILL|W

gestion des déplacements

Gatineau

Masson-Angers

30 km

o

4

o)

Kilomeétres

Source: Ville de Gatineau i Réalisation: Mobili. 7, janvier 2011
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Tableau 12: Répartition des employés du péle 1 en fonction du secteur de provenance et de la distance au lieu
ddéempl oi

M.-

Distance/ Secteur Gatineau Aylmer Hull Buck. AR Ottawa Autres Total Pourcentage

Moins de 2km 0 38 0 0 0 0 0 38 30%
2a5km 0 27 0 0 0 0 0 27 21%
5a 10 km 0 5 12 0 0 0 1 18 14%
10a 20 km 17 0 8 0 0 1 6 32 25%
Entre 20 et 30 km 3 0 0 0 0 1 0 4 3%
Entre 30 et 70 km 0 0 0 3 1 0 4 8 6%
Total pour les calculs 20 70 20 3 1 2 11 127 100,00
Plus de 70 km 0 0 0 0 0 0 2 2 -
Total réel 20 70 20 3 1 2 13 129 -
Source: Ville de Gatineau et Mobili.T - Réalisation: Vivre en Ville
Figure 4 : Localisation des employ®s du ptle 1 selon |les secteurs dbéori
1,5%
& Aylmer
& Hull
Gatineau

& Buckingham
“ Masson-Angers

Ottawa

Source: Ville de Gatineau et Mobili. T - Réalsation : Vivre en Ville, mars 2011

4.1.1 LACCES AUX RESEAUX DE TRANSPORT EN COMMUN

Lacarte 14 nousi ndi que qubune proportion moyenne &BH2mMpl oy ®s ,
résident & moins de 500 meétres (soit amoinsde ci ng minutes " spdédutdbus mana
directement aux édifices (sans correspondance). 87,4% des employés sont desservis par un parcours

déaut obus.

Seuls 12,6% des employés ne sont pas directement desservis par le réseau de la STO, ou du mons
r®sident ° plus de 5 mi MOwetxda sst e nE-He-budlleuws peddrat pgraontteoda r s .
rejoindre | e r®seau e7n? placesde sasicmmementddu places sur ées supghdrts a
vélos) offertes gratuitement dans les 18 Parc-0-bus répartis sur le territoire.
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Il est a noter par ailleurs, que la localisation des édifices assure un accés en transport collectif direct
depuis |l es secteurs plus -~ | 6Est , en particulier gr ©c
Gatineauapl us de 10 km du Ilieu ddédempl oi . Les empl oy®s r ®:s
Gatineau, MassorrAngers et Buckingham ont aussi un accés au systeme de transport collectif mais
doivent emprunter une correspondance pour se rendent al

Par contre, Il es empl oy®s en {Aywlvreenra necobdne epointeepdtr e’u r s
|l dall er et l e retour du | i eu dlifkiengs logtions deupardolirse u de r ®s
disponibleset donc | e potent isgoftcoieé&iit i | i sation du tran

4.1.2 L OACCES AUX RESEAUX CYCLABLES

Lacarte15 i ndi que qudun nombre i mportant doboempl 643®@sa r ®si de
moins de 500 meétres'®). Parmi ceux-ci, 31 employés (soit 24,4% des employés) résident & moins de 5
kilométres de | 6®di fi ce, rayon qui d®l i mite |l a zone 0% | es

temps de déplacementestdd a u  ma X0 minutes et 31,5% des employés résident a moins de 10km
du |lieu dbéempl oi

(I est " not er g ue duaélopsilei entck da mi-dvail teti [d rini snavéenibie nsuivant
g®n®r al ement |l es p®riodes dbébouverture des pistes cycl al

4.1.3 LOAICCES AU COVOITURAGE

En considérant la répartition géographique des employés du pdle 1, nous condgatons que quelques
regroupements sont observables, en particulier pour les employés résidant a plus de 10 kilométres du lieu
doéoempl oi dans |ce quspeurditelanc dorther liedl & unicertain potentiel de covoiturage . Le
covoiturage pourrait aussi étre une option intéressante pour les employés localisés a plus fable distance
mai s p o u fisatigrudu transparttcallectif nécessiterait plusieurs correspondances et des temps de
trajets prohibitifs, particulierement pour les employés résidant dans le secteur d'Aylmer.

Par contre, pui sque | es cols bleus ndont pasetdues m° mes
certaines activités, notamment au Centre culturel se font en soirée, la possibilité de jumelage est
potentiellement problématique pour ce podle.

¥Cette zone tampon repr®sente |l a distance raisonnable pouit rejoindre
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Carte 14: Accessibilit® denaptbhuse ddédempl oi

Buckingham

o® ° Masson-Angers
Gatineau
()
° © ®
P o { )
= O ke
ok 1 P
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® [ ]
] by ‘-
) 0
= )
® F () o -
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N ® Z
> - Légende
L ] (e )
® Hull i ) A Efiiﬁces
> Ottawa Lieux de résidence
. el (] 1 ° 44, Eardley, Aylmer
. (] ° ~ ) 115 et 120, Principale, Aylmer
®o) Réseau d'autobus
‘o A ——— Ligne d'autobus directe

Zone tampon (500m)
; Ligne avec correspondance
2 @ Parc-o-bus

i S 4 (L0 4 8 _"\
Kilomeétres qadiﬂp!!'! * "

Source: STO, Ville de Gatineaui Réalisation: Mobili TjanVler 2011
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Carte 15 : Accessibilité du pdle 1 en vélo

Légende
A Edifices
Lieux de résidence
e 115et 120, Principale, Aylmer
e 44, Eardley, Aylmer
- \oie cyclable

Zone tampon (500m)
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ImoasILL'»

gestion des déplacements

4

KiIomét?es

Source: Ville de Gatineaui Réalisation: Mobili. 7, janvier 2011
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5 BILAN ET RECOMMANDAT IONS

5.1  Bilan

5.1.1 UNE BONNE ACCESSIBILI TE EN TRANSPORT ALTERNATIF

L 6 a c ¢ e seani thanspartt oBllectif et actif posseéde des bases intéressantes les rues sont
majoritairement munies de trottoirs, de voies cyclables, les infrastructures internes sont globalement dans

les normes et le pble est partiellement desser vi par | e r®seau déaut obus.
améliorations sont a apporter pour rendre ces déplacements plus rapides, agréables et sécuritaires, que
ce soit 7 I éinterne (programme de covoiturage, incitat

divers partenaires (réseaux de transport en commun, acces piétons, réseau cyclable, etc.).

5.1.2 UNE REPARTITION GEOGR APHIQUE DES EMPLOYES FAVORABLE

Léanalyse des |lieux de r®sidence indigue que |l a r®par
changement de mode. En effet, 65% des employés répertoriés résident dans un rayon de 0 a 10
kilométres du lieu de travail et 54,3% a mo ins de 500 métres du réseau cyclable. De plus, 51,2% des

empl oy®s sont |l ocalis®s © moins de 500 m tres doune |
le lieu dodéempl oi . La mise en place de mesutfest i ncita
| 6am®l i oration de | a desserteenent outaeacpiostdéaugmomenmuer p
nombre doéuti |l i s &amedasrdsdépacememactifsetl callectifse
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Tableau 13 : Accessibilité et potent i e | doéut il

sat.i

on dessolal

ternatives 7 |

POINTS FORTS POINTS FAIBLES

1  65%, soit le tiers des employés résident a moins de 1T Pas doéincitatif aux trans
10 km du site )
1T Aucune piste cyclable ne
1 54,3% des employés sont & moins de 500 metres du Eardley
réseau cyclable o . . L .
1 Trottoirs intermittents & proximité des ateliers
1 La majorité des rues sont munies de trottoirs municipaux
LL entretenus ) . |
= T Le ptle est localis® I €
O 1 Proximité de pistes et de bandes cyclables Gatineau, soit a environ 15 kilometres du secteur
< ) o ) voisin de Hull, ce qui limite les déplacements actifs
E 1 Deux pistes cyclables utilitaires desservent en partie
o l e ptle dbéempl oi 1 Aucune information sur le nombre de douches et de
o . ) L casiers pour certains édifices
% 1 Des infrastructures pour cycliste sécurisés et en
< nombre ad®quat ~ |1 06interrn § Siteencourageantpeula marche (chemin Eardley) :
0d Centre culturel) trottoirs étroits, aucun passage piéton, etc.
|_
1 De nombreux services a distance de marche 1 Aucun support a vélo aux ateliers municipaux
(commerces, restaurants, banques, etc.)
1 Secteur attrayant pour les marcheurs et cyclistes (rue
Principale)
1 Plus de la moitié des employés sont a moins de 500 1 Localisation des édifices induit des circuits en contre-
m tres doune ligne direct pointe en provenance des autres secteurs
correspondance) )
1 Manque de places assises
= 0 1 Présence de Parc-o-bus pour les employés non ins fré o d
(03: = dessenvis par le transport collectif | Passgges moins frégquents ou inexistants dans
g O certains secteurs
U)E 1 Parc-O-Busdes Gal eri es difidug,| m } . . . o
<Z( O bancs, poubelles, trottoir et éclairage T Lesréseauxde pomte qui passent a proximité ne
o 8 sont pas accessibles
— . . - N
91 Arrét sur Front a 8 minutes des ateliers municipaux, a
un endroit non-sécuritaire, en bordure de route,
ndboffrant aucun ®qui pemer
etc.)
1T Forte concent ésadns|lesectedrd e mg 1 Pas de stationnement réservé aux covoitureurs ou
w Aylmer (55%) autres avantages
2 T Regroupement ddéempl oy®s r T Problématique des horaires de travail selon les types
% kilom tres du |ieu doéempl d 6 elap
|C:) 1T Faiblesse relative du nor
S (moins dbéoptions de jumel
@]
O
'ﬁ.
6¢
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POINTS FORTS POINTS FAIBLES

1  Stationnements sur rue disponibles pour un temps 1 Stationnement gratuit
limité (rue Principale)

T Iy a suffisamment dbesp

1 Stationnement intérieur occupé a 100% (rue tous les employés et visiteurs (plus de 200 espaces
Principale) partagés entre les employés, véhicules municipaux et

Visiteurs) pour | 6ensembl

Stationnement sur rue illimité (chemin Eardley et
alentours)

9 Stationnements extérieurs ne sont pas pleins
(Principale)

STATIONNEMENT
=

1 Stationnement occupé a 75% (Ateliers municipaux)

1 Flotte de véhicule disponible 1 Service transport en commun hors pointe moins

. . efficace pour les déplacements professionnels
f Station Communauto pr ox

DEPLACEMENTS
PROFESSIONNELS

52 Recommandations

TRANSPORT ACTIF

INFRASTRUCTURES

Internes

1 Ajouter un abri & vélo aux ateliers municipaux, offrant une protection contre les intempéries et le
vandalisme. Les stationnements pourraient par exemple étre situés dans les garages;

1 Ajouter des éléments de signalisation pour identifier les infrastructures (emplacement des supports a
ve®el o, passages pi ®tons, et c. ) psazonesldd crqulatiort piédndes; f

T Séassurer gue |l es S Ls,pging rquesceux quivs@obno insw@llés dansale futur,
respectent les normes de qualité et capacité recommandées par VéloQuébec (voir point 4.1 1
Infrastructures pour cyclistes);

T Permettre aux iliserma Hooohe®et le d/dstinire habituellement réservés aux artistes
(Centre culturel);

1 Ajouter des douches, vestiaires et casiers la ou nécessaire, en respectant les recommandations de
Vélo-Québec;

Externes
1 Ajouter des zones piétonnes et cyclables a proxmité des ateliers municipaux;
T Ajouter un syst me dé®cl airage des zones pi ®to

T Sdbassurer que | es zones pi® onnes existantes,
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respectent les normes ou guides actuels au niveau municipal, provincial et fédéral?°;

AMENAGEMENTS

1 Centre de services et Centre culturel: envisager la faisabilité de séparer les stationnements
employés de ceux réservés aux citoyens et de réserver des espaces pour les employés dans les
endroits sécuritaires et couverts afin de : 1. Assurer une disponibilité de places pour les employés
tout en privil ®gi ant | 6acc s aux citoyens ; z
surveillé, réservé.

INFORMATION - PROMOTION

1 Faire la promotion des infrastructures existantes aupres des employés

TRANSPORT COLLECTIF?

PARTENARIAT

1 Entamer des démarches avec la STO pour améliorer le service de transport collectif et voir les
possibilités de mieux desservir certains édifices, dont les ateliers municipaux (passages plus
fr®quents, s ®cHamdleysee); | darr°t sur

INFORMATION - PROMOTION

T I'nformer | es employ®s du ptle 1 quant ° | 6arri
aux consultations publiques sur le sujet, etc.) et les préparer au changement pour les inciter a
| 6essayer (s®ances doi nf or mialong®ms , infolettres

T Informer | es employ®s quant au service dbédautob

INFRASTRUCTURES

T Prioriser | dsaestatiosnensentaux pnploy&s covoiturant;

INFORMATION / PROMOTION

T Informer | es employ®s du pltle du potentiel de

INCITATIFS

T Mettre en place un pr ogr a rrewurs daéantis,prixtelw.) i f au co

20 plusieurs références : "aménagements en facteur des piétons et des cyclistes”, Vélo Québec, 2009 / le Code de construction du
Québec Chapitre 1- Batiment / Le Code national du batiment - Canada 2005 / Le Tome 5 Signalisation routiére, MTQ, 2010
(http://www3.publicationsduquebec.gouv.qc.ca/produits/ouvrage_routier/ _normes/normeé6.fr.html ) / Le Guide canadien
d'aménagement de rues conviviales, TCAATC, 1998 / "L'apaisement de la circulation dans les zones urbaines au Canada"
(http://www.tc.gc.ca/fra/programmes/environnement _-pdtu-apaisementdelacirculationsurbaines1172.htm) / l'infraGuide
"Conception, construction et entretien des trottoirs"
(http://www.fcm.ca/Documents/reports/Infraguide/Sidewalk_Design_Constru_ctionand_Maintenance_FR.pdj

21 |Les recommandations en termes de transport collectif pour le pole 1 sont aenvisager en partenariat étroit avec la STO.

.
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Ateliers municipaux de Buckingham, 250 Charles
Centre de services de Buckingham, 515 Charles




PLAN DE GESTION DEPDACEMENTS DES EMAES DE LYILLE DESATINEAU

TABLE DES MATIERES i POLE 2

1 #AOAAOI OEOOENOAOG AO PEI A ABAIPBPITE 75
1.1 Localisation 75
1.2 Données sur les employés 76
1.3 CAOAAOi OEOOENOAOG AA 18AIPITUADGO 76

1.3.1 Ateliers municipaux 76
1.3.2 Centre de services 76

2 , 61 £#£20A AA OOAT OPT OO0 AgOAOT A 77
21 , T AAT EOAOCETIT AO AAAAOOEAEI EOi AO PEI A ABAI 7
22 ,8AAAT O Al OOA7T OPiI OO AAOQOEE 78

221 , 8AAAT O U DPEAA 78
222 , 8AAAWLO U Oil 79
23 , 8 AAAT O AT OOAT OPT OO A1 AT 11 01 80
231 , 6AAAT O Al AOOI AOO 80
232 , A Oi OAAO A8/ # 40A7T ODPI 81
2.3.3 Transport collectif : développements futurs 81
24 , 8AAAT O Al O1 EOOOA 81
241 , 8AAAT O O1 OOEAO 81
242 , 61 £EOA AA OOAOGEITTTAI AT O AgOAOT A 82
2.43 L3 A périage au boulot 82
2.5 Les déplacements multimodes 82

3 ,061 £#£0A AA OAOOEAAO EIT OAOT A 83
3.1 Les infrastructures pour cyclistes 83
3.2 Les services et les incitatifs au transport collectif 84
33 , 861 £#£0A AA OOAOQEITTTAI AT O ET OAOT A 84
3.4 Le covoiturage 85
3.5 Les déplacements professionnels 85
3.6 Autres initiatives en transport durable 85
37 , A0 OAOOGEAAO U 16ET Oi OEAOO 16 U pPOI QEI EOi 85
3.8 Promotion et communication 85

4 Profil des employés selon les lieux de résidence 86
4.1 La répartition géographique des employés 86

411 , 8AAAT O AO@ Oi OAAOG® AA OOAT 0PI OO AT AT i1 CsB
412 ,86AAAT O AO@ Oi OAAOG® AUAI AAI AO 89
413 , 86AAAT O AO Al O1 EOOOACA 89

5 bilan et recommandations 92

5.1 Bilan 92
5.1.1 Une accessibilité faible en transport collectif 92
5.1.2 Une acessibilité moyenne en transport actif 92
5.1.3 Une répartition géographique des employés favorable 92

5.2 Recommandations 94

74 POLE 2



PHASELT DIAGNOSTIC

1 CARACTERISTIQUESDU PDLE D6 EMPL OI

1.1 Localisation

Le ptle 7 | 6@&uxedfeesbsitaég aug adesses suivantes:
1 Ateliers municipaux de Buckingham, 250 rue Charles
1 Centre de services de Buckingham, 515 rue Charles

Le pdle est localisé dans le secteur de Buck n g h a m. LO6®di fteliers mumibipauxtest sitté al es a

| 6intersection des rues Ghaelcéesueti Mdpskeielll psoéaagddul
facile doéacc s par | d@phig & rsecteur BuekingBame rkaisrélpigné et isolé de la

majorité des secteursde Gat i neau ai nsi cenotre dedsév@estest guant a Il situécen plein

¢ 7 udu centre-ville du secteur Buckingham, au coin des rues Charles et Maclaren Est Le secteur est une

zone a vocation commerciale et résidentielle. Le centre-ville de Buckingham regroupe restaurants, banque

et caisse, café, boutiques, épicerie, boucherie, etc. Quelques employeurs tels que le Carrefour Jeunesse

Emploi, le CHSLD de Papineau, Poste Canada, quelques banques et commerces, etcsont localisés a

proximité des édifices.

Dbautres bOtiments municipaux ( pors cultwel el Communautaick, e ( 2)
usine de tr ait e meentrie spdrif et aomplex® agiatgbe) sont également lo calisés dans le

méme secteur (98 employés répartis sur 7 batisses). Les conditions et horaires de travail des postes
déoincendpebiee dm ne °~ un traitement particulier de | e
projet, mais les quelques employés répartis aux centres culturel, sportif et au complexe aquatique

peuvent étre représentés par ce diagnostic.

Carte 16: Localisation du pdle 2
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1.2 Données sur les employés

Lepble2r egroupe, selon | es donn®es transmises par | 6dempl
dont47pourl 6 ®di fi ce | ocal i &t® poard 0628d0i,f ircuebld, Golc@ndlégss® a u

Tableau 14 : Caractéristiques des emplois et visiteurs du pdle 2

Nombre dobe Catégories Heures doo -
Edifice . _ ~ Visiteurs
géolocalisés déempl o
Cadres : 4 7h-16h30 Liés au travail
Ateliers municipaux a7 Cols blancs : 2 (16h en période estivale) (sous-traitants)
Cols bleus : 41
8h30-12h / 13h-16h15
Centre de services 7 Cadres : 2 (en période_esti\_/ale : Oui - citoyens
Cols blancs : 5 16h du lundi au jeudi,

12h le vendredi)

Source Ville de Gatiae

13 Caract®ristiques de | 6empl oyeur

1.3.1 ATELIERS MUNICIPAUX

Les ateliers municipaux ont deux vocations :

- Vocation administrative : bureaux du service des finances et des contremaitres des Travaux
publics;

- Vocation technique (ateliers et garages) offrant les in frastructures nécessaires a la voirie : flotte
déo®qui pement s mot ori s®s tels gue Vv®hicul es, machi
garages de d®gl a-age, l ocaux dbéentretien, ateliers

Les ateliers municipaux du secteur Buckingham offrent les services suivants: ateliers mécaniques et
centre dbébapprovisionnement .

En général, les citoyens ne fréquentent pas les ateliers municipaux. O of f re de transport est
les employés puisque ce sont majoritairement des services techniques pour la Ville de Gatineau qui y sont
offerts. Les visiteurs sont uniqguement liés au trav ail (sous-traitants par exemple).

1.3.2 CENTRE DE SERVICES

Le centre de services de Buckingham offre différents services aux citoyens: ¢ 0 mp t oweil,rplusiedra c
bureaux ainsi que la salle du conseil. Les visiteurs sont des citoyens de la Ville de Gatineau.
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2 LOOFFRE DE TREXNERRERT

21 Locali sation et accessib

Quel ques modes de d®pl acement s ploifCared7)eEneflet)le siteesdep ui s

t ® du

localisé dans un secteur central de Buckingham ou sont regroupés plusieurs services (restaurants,
banques, bureau de poste, guichet automatique, garderies, bars, magasins, écoles primaires, épicerie,

boucherie, etc.) e t

certaines art res principales, telle
autres secteurs de la Ville

plusieurs kilom tres des secteurs de

Carte 17 : Localisation et accessibilité du pble 2
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22 Léacc s en transport actif

221 L ACCES A PIED

Les édifices sont localisés dans le e@ntre-ville du secteur de Buckingham Les ateliers municipaux sont
situés dans un secteur majoritairement industriel mais a proximité de résidences (250 rue Charles), sur
une rue plutét calme présentant 2 voies de circulation et munie de trottoirs de chaque cété. Les trottoirs
disparaissent toutefois avant le croisement de la rue Mcpike, mais sont remplacés par une voie cyclable.
Le centre de services est quant a lui situé dans un secteur commercial et résidentiel (515 rue Charles), ce
secteur de la rue Charles étant un peu plus achalandé. Des trottoirs sont présents des deux cotés de la
rue.

Carte 18 : Photo aérienne du pole 2

ML)

1914

, < - . ’
515, rug Ch rs O >3 __ DDD —> Passage Piéton

Réseau cyclable

Source Google M=, Vivre en Ville, 20110

1 Ateliers municipaux
Pour se r en dgite au 250 rnde @barles, ies pgétons peuvent emprunter ;

1 La rue Charles en utilisant les trottoirs présents des deux cotés de cette artére de circulation a 2
voies. lls doivent ensuite emprunter la piste cyclable puis traverser la rue pour se rendre a
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| 6 ®di f i omédaucun gassage piéton pour assurer la sécurité des piétons et des cyclistes,
mais ce secteur de la rue Charles est trés peu achalandé;

1 Des voies cyclables relientl es secteurs situ®s ~ | 6ouest de | a ri
ducentreevi | | e de Buckingham (rue Maclaren Est) au | ieu
parfois sur rue mais sont habituellement sécuritaires.

Les trottoirs sont passablement entretenus et éclairés. La piste cyclable située sur la rue Charlesn 6 e s t
toutefoispas ®cl ai r ®e . Le niveau de trafic dz00whiculesfourr ues ad
sur | a rue Charles jusqud”™ 3 &fgham) ®ds voies dydablésjratiantrles s ur | 6 ¢
secteurs ouest et est sont partiellement éclairés et sécuritaires.

1 Centre de services

Pour se rendre ° | 6®di fice situ® au 515 rue Charl es, [

1 Lesrues Charles et Maclaren Est en utilisant les trottoirs présents des deux cotés de cesartéres
de circulation & 2 voies. | | ndy a toutefois aucun passage pi ®t on
Maclaren Est, rue assez passante. Les piétons doivent donc traverser aux lumiéres, situés au coin
Maclaren et Avenue de Buckingham et au coin de la rue des Pins et Maclaren, en empruntant la
traverse pour piétons;

1 Les résidents habitant le secteur ouest de Buckingham peuvent emprunter le pont situé sur la rue
Macl aren OQOuest pour seCelucndreestaunulniiew ddhhemploaie. cyc
large et sécuritaire;

La circulation dans le secteur est moyenne a élevée (2400 a 7900 véhicules/jour selon le comptage 2008
sur la rue MacLaren).

La proximit® de secteur s rif®« cochraenctalx éréstauraats, badques cappsec es r ®c¢
guichets automatiques, bureau de poste, épicerie, boucherie, bibliothéque, piscine municipale, écoles,

etc.), qui sont situés de 500 métres a 1km des édifices, constituent des zones de déplacements pour les

piétons en dehors des heures de travail.

En résumé, la situation du pble est propice aux déplacements piétons, particulierement en ce qui
concerne | 6®di fice situ® au 515 rue Charl es.

222 LO\CCESA VELO

Du point de vue cyclable, les édifices du pble 2 ont une position passablement intéressante de par leur

localisation aux abords de pistes cyclables longeant la Riviere du Lievre du sud au nord. Cette piste

permet en effet de rejoindre le secteur Masson-Anger s ai nsi que | es secteurs pl
Buckingham. Buckingham est toutefois le secteur| e p | u ge Id Ville deeGatineau et est trop éloigné

pour permettre un lien cyclable avec les secteurs de Gatineau, Hull et Aylmer.

En ce qui a trait aux quartiers résidentiels du secteur Buckingham en général, quoi que certains ne soient

pas reli®s directement au |lieu ddéempl oi par un |lien cy
vélo du fait du caractére résidentiel et peu achalandé des rues. En effet, | es | i euxsonddempl o]
accessiblesparl 6 emprunt des rues |l ocal es.

De mani re g®n®ral e, l e ptle nbéest -AngersetBgckinghamdedaue dep u.
Ville pui sqgud ®poarrce qui®dt duirgsea®local endourant le site, il est de bonne qualité .
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Carte 19 : Piste cyclable a proximité du pdle 2

Légende
Voiegyclables

3
7
‘_.—\-"-{_ Masson-Angers

/:{3.

Source: Google Maps- Réalisation: Vivre en Ville, Janvier 2011

23 L6acc s en transport en commun

La pr®sente section fait ®tat des diff ®r enplai.dlesparcour s
noter que | es p®riodes de pointe pour | a Soci ® ® de t1
6h30 et 9h00 et entre 15h30 et 18h30 mais qudell es peu\

2.3.1 L ACCES EN AUTOBUS

Le site b ®nfatbleidessede ed Hanspat en commun (voir carte 19) considérant sa situation
dans un secteur éloigné de la Ville de Gatineauet le fait que le secteur Buckingham se retrouve a contre -
pointe.

Le Tableau 15 i nventori e de fa-on d@etaali ®leus 6@ddifrabemnmdspade
permettant doappr®cier | es Foraires et fr®quences de p:

22Horaires et fréquences des autobus en¥igaeiirde septembre 28Kjets a changements.
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Tableau 15 : Desserte en semaine et fr®quence des parcours ddédautobus de

Lignes Parcours et secteurs Fréquence de passage

~ . Heures de service

I . Direction Les Promenades:
PR Direction Les Promenades: P
Parcours régulier 5 15 min a 2h
. 5h41 & 22h50 - h
. Secteur Buckingham/Masson- L Direction Masson-
Ligne 96 - Direction Masson- : .
Angers/Gatineau - . Angers/Buckingham:
Départ Les Promenades Angers/Buckingham: 20 min a 2h
7h05 a 23h35

Source: STO, 2011.
2.3.2 LERESEAUDO O TRANSPO
Certaines lignes du r®seau de transport -vikerde Gatneemun d o6 OC
(Cle de Hull). Par contre, consi d®r an&s elabue ndpdl & eThreannt s pdc
dessert directement| e secteur concern®. Le pltle est accessible |

correspondance avec la ligne 96 de la STO.

2.3.3 TRANSPORT COLLECTIF . DEVELOPPEMENTS FUTURS

Le futur réseau de transport en commun Rapibus est présentement en construction a Gatineau. La carte
4 présentée a la section 2.5.5 présente le trajet projeté. Le Rapibus ne desservira pas le secteur de
Buckingham pour [ 6instant, mais pourrait | e faire dans

24 LO6acc s en voiture

2.41 L MCCES ROUTIER

La Ville de Gatineau posséde un réseau routier structurant permettant un accés assez facile au pole

d 6 e mEreludg i ®t ant situ® “ quelgques ki etdedaruteel48, pgesdenor d de
| @eaue de Buckingham, artére principale de ce secteurdelavi | | e et pr "liantldsGecteurspont r e
est et ouest. La circulation ndest pas pr o lsdrétnowent dgcontre-p ui s que
pointe. La localisation des édificesaucentrevi | | e de Bucki ng kepmbléemgs dapdfic que pas
importants.

Les principaux accés routiers au pble sont les suivants :

1 En provenance de Gatineau, deHullet do6 Ayl ®aecc s se fait pagenuel 6autor
de Buckingham ou par la route 148.

T En provenanckod&Otsteawaai t Dasortielaerue dedBuckinghae olben
empruntant le traversier Bourbonnais, qui fait en lien entre Cumberland et Masson-Angers

Z Ligne 98 (Interzone) : a titre indicatif seulement puisque les parcours Interzone desservent vers le centre -ville de Gatineau le
matin et vers les quartiers résidentiels de Buckingham le soir

o

VIVRE EN VILLE



PLAN DE GESTION DEPDACEMENTS DES EMAES DE LYILLE DESATINEAU

(24hfjour, 7jours/7, 365 jours/année au tarif de 9% le passage par auto et 2 $ pour les piétons et
cyclistes, passe mensuelle automobile disponibles?).

2.4.2 L OFFRE DE STATIONNEMENT EXTERNE

1 Les stationnements offerts au public

Les édifices du 250 et du 515 rue Charles possédent leurs propres stationnements réservés aux employés.

Les ateliers municipaux recoivert trés peu de visiteurs, mais ceux-ci peuvent utiliser les mémes espaces

de stationnement gue |l es empl oy®s. Le centre de servi
stationnement, partagées entre employés, visiteurs, commercants avoisinants et clients.

1 Le stationnement sur rue

Pour |l e 515 rue Charl es, l e stationnement est permis p
du centre de services. Sinon, le stationnement sur rue est permis pour une période de temps limitée (120
minutes). Comptetenu de ces restrictions, ce nbest pas une prat.i

Le stationnement S unis sur lese rues éreimnnantpsapdur geequi est des ateliers
municipaux.

Néanmoins, il existe une problématique particuliere concernant le stationnement au noyau urbain de

Bucki ngham. En effet, en raison de |l a diversit® des u
résidences), une demande importante en stationnement a lieu durant les soirées et les fins de semaine.

Bien que cela ne touche généralement pas les heures de bureau, une étude poussée des solutions a
apporter au stationnement de ce secteur est pr®sent eme
choix modaux des employés.

2.43 L AUTO-PARTAGE AU BOULOT

Aucune station Communauton 6 est di sponi ble © proximit® du ptle dobéemj

2.5 Les déplacements multimodes

Comme pour l es autres ptlles, des s odnushgeablesstelleslqiee r nat i v
|l utilisation des stationnements i ndeitrangpori. f s et | a combi

%Pl us doi nf btip:Hvaviv.iragensgersbmurbonnais.com
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3 LOOFFRE DE SIEIERNECES

3.1 Les infrastructures pour cyclistes

1 Ateliers municipaux

L6®di fice situ® au 250, rue Charl es, ne dispose dbdauc
ajouter. Vélo-Québec préconise 1 placepour 10 a 40 employés pour un édifice ayant une fonction de
travail. L6 ®di fice devr ai t oddescyclistegunminimum’de 2esmages s i t i

En ce qui concerne les infrastructures sanitaires, pour un édifice regroupant de 20 a 49 employés, Vélo
Québecrecommande 1 douche pour femmes et 1 pour hommes ains
1 casier pour 10 employés(donc 4 <casi er s 6 ®daudfiislcp@o@sdestiairéopeuy chaqle sexe

incluant une douche par vestiaire, mais nous ne connaissons pas le nombre exact de casiers que

contiennent chacun des vestiaires. Le nombre de douches répond aux besoins actuels des 47 employés

des ateliers municipaux.

Tableau 16 : Infrastructures pour cyclistes i 250, rue Charles
Nombre Ratio :
Nombre ~ Nombre de Ratio douches
N . ddobespa emplacements .
d émployés i douches ) par employé
pour vélos par employé
1 pour 23,5
a7 0 2 0 employés

1 Centre de services

Les citoyens travaillant a 16 ® d i sftué awe 515, rue Charles, peuvent utiliser le support a vélo situé a

| 6ext ®ri eur , d-a®e uruins ®l, i esuo mbo e et : | abri des regar
Bucki ngham. Le type de support install ®, qui nbapparti
le cadre des vélos. Le support est ancré au sol et un lampadaire situé sur le trottoir, au coin du batiment

permet un certain éclairage. 10 places sont donc actuellement disponibles. Un support supplémentaire de

7 places sera installé au printemps 2012 et desservira spécifiquement le centre de services (employés +

visiteurs).

Figure 5 : Support a vélos au 515, rue Charles

Source: Ville de Gatineau

Le nombre de places disponibles est sup®rieur au nombr
prime abord aux recommandations de Vélo-Québec, qui préconise 1 place pour 10 a 40 employés pour un
édifice ayant une fonction travail. Les équipements pour cyclistes sont par contre partagés avec les
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citoyens qui viennent au centre de services ainsi que les usagers des canmerces localisés a proximité. Il
serait donc pertinent de pouvoir conna’tre ®gal ement
| 6®valuation puisque dans | e cas doéun ®difice ayant
stationnement vélo est de 1 par 25 ou 100 usagers et pour une rue commercante, de 5 places par 100 m

de facade.

En ce qui concerne les infrastructures sanitaires, pour un édifice regroupant de 20 a 49 employés, Vélo

Québec recommande 1 douche pour femmes et 1 pour hommes ainsiqu éun vestiaire pour ch
1 casier pour 10 empl oy ®s 3 odsierssontdisporgbies peur les emplayés du 6 ®d i f i
centre de services mais aucune douche.

Tableau 17 : Infrastructures pour cyclistes i 515, rue Charles
Nombre Ratio .
Nombre ~ Nombre de Ratio douches
~ dbébespa emplacements .
doéempl , douches ) par employé
pour vélos par employé
7 1 pour 5 employés 0

3.2 Les services et les incitatifs au transport collectif

Seul un parcours régulier (96) et un parcours interzone (98) desservent le pdle 2. Hors, les employés
travaillant selon des horaires réguliers ne peuvent emprunter la ligne interzone, puisque le péle est situé a
contre-pointe, ce qui les limite a un seul parcours. Les arréts ne sont pas tous facilement accessibles et
néof fpraesnt déabri bus pour | ePar ajlleuns,r en tedn@d det déplac@nentse s .
professionnel s, | -painfe fplusepartecdierement lgsilignes dinectas €ntre les différents
secteurs de la ville, est inadéquate.

33 L6offre de stationnement i nterne

1 Ateliers municipaux

Les empl oy®s &80, rtebChatlésfont caeces & wn stationnement extérieur (une centaine
doespaces) doune 2desredpaceseappdrzenn@n? H100%ra la Ville de Gatineau et sont
gratuits pour les employés.Lest at i onnement ndest pas utilis® “ pleine

 Centre de services

Les employ®s de | 6®difice du 515, rue Charles disposer
extérieur, partagées entre employés, visiteurs, commergants avoisinants et clients. Un permis est
nécessaire, sans lequel le temps de stationnement maximum est de 120 minutes (sauf indications

contraires). Une vVvingtaiala Vikde Saimeaueet somrt mrataits pdurelesn e n t
employés. Une entente a été conclue entre les propriétaires des autres espaces de stationnement pour
permettre aux empl oy®s, visiteur s, clients et commer - a

de | 6®di fice di slp®statx dod dent lipedrsmmasi. e pav® estdede 100 %.
espaces appartenant a la Ville estde 1250 m2.

Sur la rue Charles, un espace de stationnement réservé pour les personnes handicapées est situé en face
de | 6entr®e du centre de ¢<surrue est@emis pSur une périodeldetersps at i onne
l'imit® (120 minutes). Compte tenu de ces restrictions,
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employés municipaux. De plus, tel que mentionné précédemment, une étude portant sur le stationnement
local du noyau urbain de Buckingham est présentement en cours afin de modifier la gestion des
stationnements sur rue vue la problématique de demande importante de stationnement en soirée et fin
de semaine.

Tableau 18 : Données sur | e stationnement des édifices du pdle 2

Nombre Nombre de cases Tarif
Stationnement
ddoempl o I exteneures mensuel

250, rue Charles Total : environ 100

Total : environ 50 (partagés
515, rue Charles 7 entre employés, visiteurs, 0% (permis)
clients et commergants)

3.4 Le covoiturage

Quelques employeurs sont localisés a proximité. Des jumelages pourraient étre organisés entre les
empl oy®s du ptle 2 et |l es autres |lieux dbéempl oi pour at

3.5 Les déplacements professionnels

Certains employés et services localisés aux ateliers municipaux du 250 rue Charles ont acces aux 36
véhicules de la flotte de la Ville pour leurs déplacements professionnels.

3.6 Autres initiatives en transport durable

([ n 6agicune $nitiative en transport durable spécifique a ce pble. Se référer a la section générale pour
plus doéinformati on.

37 Les services ©° | 6int®rieur ou 7 prox

Les employés sont bien desservis en services de proximité: c af ®t ®r i a dans |l es 2 ®di f
contre aucun service de nourriture mais présence de machines distributrices aux ateliers municipaux),

restaurants, banques, bureau de poste, guichet automatique, garderies, bars, magasins, écoles primaires,

épicerie, boucherie, etc. se trouvent a distance de marche.

3.8 Promotion et commu nication

Les outils de promotion et de communication pour rejoindre les employés de la Ville de Gatineau sont
identiques pour tous les édifices et explicités dans la section générale correspondante

A noter toutefoisque pl usi eur s | i eux ilreesactivités derptomadidh @aurclas gansports
alternatifs au sein du péle 2 :

1 Centre de services: Salle Andy Middlestead (12 personnes), Salle Buckingham (18 personnes),
Salle du Conseil (100 personnes)

1 Ateliers municipaux: Cafétéria des cols bleus. Par ailleurs des ateliers vélo peuvent étre tenus
dans le garage.
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4 PROFIL DES EMPLOYES SELON LES LIEUX DE RESIDENCE

4.1 La répartition géographique des employés

Au total, 51 des 54 codes postaux fournis ont pu étre géolocalisés. Les 51 employés du pdle 2
géol ocal i s®s, r®sident dans un r#yon de 70 kilom tres di

Les lieux de résidence des employés sont dispersés sur le territoire de la région(Carte 20) On distingue
cependant que 69% des employés du pble 2 résident sur le territoire de la Ville de Gatineau, dont 59%
dans les secteurs Buckingham et de MassorAngers (rayon de 0 a 10 kilométres du lieu de travail). La
majorité des employés résidant a plus grande distance du lieu de travail proviennent des MRC de
| 6Out aouais proches de Gatineau.

Le tableau 19 montre que 34 employés habitent a moins de 10 kilométres de | 6®di fice, soit
65% des travailleurs du pdle 2. La majorité (51% des employés) réside dans le rayon de moins de 10km,

dont 27,5% dans un rayon de moins de 2km . Par ailleurs, 17 employés, soit environ 33,5%, résident

dans un rayon de 10 © 70 km du Il ieu doéempl oi. Le taux
est donc le plus éleveé (27,5% résident & moins de 2 km).

On peut par aill eurs Figuma@, que tarplupart ded etnployds eprovicenent du
secteur Buckingham (31%) et des MRC environnantes (31%), suivi des secteurs de MassonAngers
(27,5%) et de Gatineau (10%).

25 Nous consideérrons que ce dernier chiffre (51) représente les personnes travaillant quotidiennement aux édifices du secteur
Buckingham. Il sera utilisé pour le calcul des proportions tout au long de c ette section.
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Carte 20: Localisation des lieux de résidence des employés de

la Ville de Gati neau péle 2 - JANVIER 2011
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Tableau 19 : R®partition des employ®s en fonction du secteur de provena

Distance/ Secteur Gatineau Aylmer  Hull  Buckingham M.-Angers* Ottawa Autres

Moins de 2km 0 0 0 0 0 0 27,5%
2a5km 0 0 0 2 6 0 4 12 23,5%
52410 km 0 0 0 0 7 0 1 8 15,5%
10 & 20 km 1 0 0 0 1 0 7 9 17,5%
Entre 20 et 30 km 4 0 0 0 0 0 0 4 8%
Entre 30 et 70 km 0 0 0 0 0 4 4 8%
Total pour les calculs 5 0 0 16 14 0 16 51 100,00
Plus de 70 km 0 0 0 0 0 0 0 0 -
Total réel 5 0 0 16 14 0 16 51 -

Source: Ville de Gatineau et Mobili.T, Réalisation: Vivre en Ville

Figure 6 : Localisation des employ®s du ptle 2 selon |les secteurs dbéori

& Gatineau
& Buckingham
Masson-Angers
27,5%
* MRC avoisinantes

Source: Ville de Gatineau et Mobifi. 7, Réalisation : Vivre en Ville, mai 2011

4.1.1 LACCES AUX RESEAUX DE TRANSPORT EN COMMUN

Lacarte21 nous i ndi quepagutbhiumme mpo Yy e naieat 2&einployds Isww YL ®é&olocalsées

(55% ) r®si dent © moins de 500 m tres (soit ~ moins de

menant directement -~ | 6 ®d Cd riorabee inClst tomefois te paraowess/warzomba n c e ) .

98, quinepermet pas de desservir | es employ®s travaillant se

se trouve a contre-pointe. Il est donc possible de déduire que moins de 28 employés sont réellement
desservis par les réseaux de transport en commun.

32 des 51 employés géolocalisés sont directement desservis par le réseau de la STO, ar du moins
résident a monsde 5 minutes ° pied dodéun par c oodbusspermddaux pl us, I
employés qui ne disposent pas de service de transport collectif a proximité de leur résidence, de rejoindre

|l e r®seau en disposant déune des 2072 places de stati
offertes gratuitement dans les 18 Parc-o-bus répartis sur le territoire.

A noter : Tous les secteurs autres que Buckinghamse trouvent & contre -pointe pour | 6aller et |
du | ieu doéempl oi a u |limieedes optonsrd® parcauessn ¢ elisponibles etqdonic le
potenti el déutilisation du transport collectif pour | e:s
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4.1.2 LO\CCES AUX RESEAUX CYCLABLES

Lacarte22 i ndi que que quelques doéoemploy®s r B%% @amonsde” pr oxi

500 metres?®). Parmi ceux-ci, 10 employés (soit 19,5% des employés) résident a moins de 5 kilométres

de | 6®di fice, rayon qui d ®iktésmsont les plusaefficaces @ar loteimpd des tr aj e

déplacement est de 20 minutes au maximum.

Par ailleurs, la moiti® des employ®s environ r®sident

Considérant le caractére local de nombreuses rues du secteur, il leur est généralement possible, méme

sans acc s ©~ une piste cyclable, de se rendre au pltle

(I est " not er que | a p®riode ddviltetld misavenbrensuivdni v ®|

g®n®r al ement | eg tp®rei addkes pdsdwews cycl ables et | e change

4.1.3 LOA\CCES AU COVOITURAGE

En considérant la répartition géographique des employés du pdle 2, nous constatons un potentiel
intéressant de covoiturage puisque plusieurs regroupements sont observabks, en particulier pour les

empl oy®s r®sidant entre 2 et 10 km d-Angérd. leecovaltdragenp | o i
pourrait aussi étre une option intéressante pour les employés localisés a plus longue distance mais pour

qui I 6 ut i danspod tollectifs nétassiterait plusieurs correspondances et des temps de trajets
prohibitifs, particulierement pour les employés résidant dans le secteur de Gatineau.

Par contre, puisque les cols bleus(41) n 6 o n t pas | es m° mes ha(7petlescadregue |
(6), la possibilité de jumelage est possiblement plus problématique.

(0]

es

(

(

Ay

®Cette zone tampon repr®sente |l a distance raisonnable pouit rejoindre
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Carte 21: Accessibilit® @enaptbhuse dodempl oi
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Carte 22 : Accessibilité du pole 2 en vélo
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5 BILAN ET RECOMMANDAT IONS

5.1  Bilan

5.1.1 UNE ACCESSIBILITE FAIBLE EN TRANSPORT COLLECTIF

lbaccessibilit® egtfableapaunisspgouwdu nc osle uelc tp ar c (outre e padceusss er t | e
Interzone qui dessert vers le centre-ville de Gatineau le matin et vers les quartiers résidentiels de
Buckingham le sor). Le fait que le secteur soit isolé de la majorité des secteurs de Gatineau ainsi que
dé6Ottawa constitue aussi un frein ° | 6accessibilit® en

5.1.2 UNE ACCESSIBILITE MOYENNE EN TRANSPORT ACTIF

Lébaccessibilit® en tuneaersipedase ses miestsonf nsajorpasesnsnt mumies de
trottoirs et d es pistes cyclables permettent une connexion avec le secteur MassonrAngers. Cependant,
certaines améliorations sont a apporter pour rendre ces déplacements actifs plus efficaces, rapides,

agr®ables et s®curitaires, g ursport actif, snfrasttuctures, letd.)iomene r ne (i |
relation avec divers partenaires (acces piétons, réseau cyclable, etc.). Le fait que le secteur soit isolé de la
majorit® des secteurs de Gatineau ainsi que rahspd@dtt t awa c
actif.

5.1.3 UNE REPARTITION GEOGRAPHIQUE D ES EMPLOYES FAVORABLE

Ldbanalyse des |lieux de r®sidence indique que |l a r®par
changement de mode. En effet, 66,5% des employés répertoriés résident dans un rayon de 0 a 10
kilométres du lieu de travail et 39% a moins de 500 métres du réseau cyclable. De plus, 55% des

empl oy®s sont | ocalis®s °~ moins de 500 m tres dodéune |
le lieu doéempl oi . La micsiet agn vpbace |dat mkssatebon ndes
| 6am®l i oration de |l a desserte en transport en commun
doéuti |l i smnticlsedasrmodepde téplacementactifs et collectifs.
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Tableau 20 :

Accessibilit® et

potenti el

dout-soloi sati on

POINTS FORTS POINTS FAIBLES

1 66,5% soit prés du tiers des employés résident a 1 Pas doiauctiartspottsiadtifs
moins de 10 km du site o ) . o )
1 Trottoirs intermittents & proximité des ateliers
1 39% des employés a moins de 500 métres du réseau municipaux
cyclable . - .
n T Le ptle est sastdel®Viledel 6 e xt
= 1 Lamajorité des rues munies de trottoirs entretenus Gatineau, ce qui limite les déplacements actifs depuis
O o . les autres secteurs
< 1 Proximité de pistes et de bandes cyclables
E ) ) ) 1 Le pole est isolé des autres secteurs de la Ville de
o) T Une piste cyclable utilit Gatineau
o . s
% T De nombreux services a dlbstance de marche 1 Certaines des infrastructures internes existantes ne
< (commerces, restaurants, banques, etc.) sont pas accessibles aux employés (Centre de
P_: 1 Secteur plutét attrayant pour les marcheurs et services), ouwdsiere | b6ajout
cyclistes (Avenue de Buckingham) 1 Aucun support a vélo aux ateliers municipaux
T Débits de circulation automobile modérés 1 Rateliers non-sécurisés et ne supportant pas le cadre
des vélos au centre de services (mais installation
déun bon support au print
1 Un peu plus de la moitié des employés a moins de 1 Faible desserte en transport en commun
500 m tres doéune ligne di ) ) )
— correspondance) 1 Service hors pointe ne permet pas des déplacements
x = professionnels efficaces
o = . .
a O 1 Présence de Parc-o-bus pour les employés non | .
%) E desservis par le transport collectif T Manque de places assises
<Z( 6' 1 Localisation du p6le induit des circuits en contre-
P_: (&) pointe en provenance des autres secteurs
1T Le r®seau I nterzone qui [
accessible
T Concentration domedpriskey ®s 1 Pas de stationnements réservés aux covoitureurs ou
L secteur Buckingham (31%), des MRC environnantes autres avantages
2 (31%) et a Masson-Angers (27,5%) o . .
o 1 Problématique des horaires de travail selon les types
D d6éemp(lcooilss bl eus n 0ieyatmvail
|C:) régulier et représentant la majorité des employés du
8 pole)
O T Faiblesse relative du norn
(moins doéoptions de jumel
E 1  Stationnements sur rue disponibles pour un temps i Stationnement gratuit
T} limité (Centre de services) . .
s T Le stationnement ndest pc¢
% 1 Stationnement occupé & 100% (Centre de services) capacité aux ateliers municipaux
% 1 Stationnement sur rue non permis (Ateliers
= municipaux)
<
|_
0

—_—

s
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PLAN DE GESTION DEPDACEMENTS DES EMAES DE LYILLE DESATINEAU

POINTS FORTS POINTS FAIBLES

1 Flotte de véhicules disponible 1 Service de transport en commun hors pointe peu
efficace pour les déplacements professionnels

1 Aucune station Communauto a proximité du pole

DEPLACEMENTS
PROFESSIONNELS

52 Recommandations

TRANSPORT ACTIF

INFRASTRUCTURES

Internes

1 Ajouter un abri a vélo, offrant une protect ion contre les intempéries et le vandalisme. Les
stationnements pourraient par exemple étre situés dans les garages (ateliers municipaux);

1 Remplacer et repositionner dans un endroit visible, abrité et sécuritaire, le support & vélo situé au
centre de services;

1 Ajouter des éléments de signalisation pour identifier les infrastructures (emplacement des supports a
ve®l o, passages pi ®t ons, etc.) par | 6ajout doaf
(ajout de passage piéton sur Maclaren, etc.);

T SSassurer que |l es S Ug) pimsir ques celix qu &elont insalés gdna e tfutur,
respectent les normes de qualité et capacité recommandées par VéloQuébec (voir point 4.1 1
Infrastructures pour cyclistes);

T Permettre aux e mpduchyddsotédidladaselne dese pomgiess (centre de services);

1 Ajouter des douches, vestiaires et casiers la ou nécessaire, en respectant les recommandations de
Vélo-Québec;

Externes
T Ajouter un syst me doé®c llamaimaessarepbe nfacerfasécurifg;i ®t o

T Sdassurer que | es zones pi® onnes existantes,
respectent les normes actuelles (voir note 20 dans la section du pdle 1) ;

INFORMATION - PROMOTION

9 Faire la promotion des infrastructures existantes auprés des employés

1 Faire la promotion des déplacements cyclistes
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INCITATIF

1 Mettre en place un programme incitatif a la pratique du vélo (concours participants, défi, prix de
participation, retours garantis a domicile, etc.)

TRANSPORT COLLECTIF?

PARTENARIAT

1 Entamer des démarches avec la STO pour voir les possibilités de mieux desservir le péle 2;

INFORMATION - PROMOTION

T Informer | es employ®s quant au service dbédautob
INFRASTRUCTURES

T Prioriser I 6acc s aux places de stationnement
INFORMATION / PROMOTION

T Informer | es employ®s du pltle du potentiel de
INCITATIFS

1 Mettre en place un programme incitatif au covoiturage (retours garantis a domicile, prix, etc.)

27 Les recommandations en termes de transport collectifs pour le pble 2 sont & envisager en partenariat étroit a vec la STO.
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Centre de services de Masson -Angers

57 chemin de Montréal Est (route 148)
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1 CARACTERISTIQUES DU PDLE D6 EMPL OI

Consid®rant | e faible nombre dbéemploy®s | ocalis®s dans
format doébune fiche dbdaccessibilit®.

1.1 Localisation

7 H s ¢ | Edificelocali®® = | 6est de |l a V
maldson A gn R .
e Denaldsan ¢ |[Nombr e do aeucentreode ®svices: 6
N I 0 27
ol (50 ombre tota déempPioy ®s
e oo DO o cemnieitH e ur e s d 0:8030-22h £ 18hr-16h15
hrmin Pieme Lagort Buckingham (en période estivale : 8h30-12h / 13h-16h du
g ] lundi au jeudi et 8h30-12h le vendredi)
1 g
% ilan B
%R'bot o < ; %""“ R
I e Masson-Angers MaE;iTp‘nﬂ:ém.
gu'-“‘e = y
(50 e
gal O
M ww““ ot
ﬁm : w C-“'z@s\ _____ _.J_‘.-""-”..
12 Lbacc s 7 | 6®di fice

1.2.1 L ACCES A PIED OU EN VELO

Le pdle 3 est localisé sur le chemin de Montréal Est (route 148), artere a2 voiesd ot ®e ddune i mport
circulation de transit. Des trottoirs sont mis a la disposition des piétons de chaque cété de la rue. Auc une
traverse pi®t onne nbéest toutefois accessible en face d
situ®es © | 6int er sec tdet@ane Mapoléonhla aiiculatioMdanstles @esladjaeentes

" | 0 ®dtrefativament fluide et les quelques rues résidentielles a proximité sont peu achalandées.

D6un point de vue <cycl abl partie deda raute geneé (wwvdreutewdrbercdnr).® a | fai
Lébaccotement asph a ligheRblanti®@lsértmindi & zqne ayclablenet permet de rejoindre

|l es secteurs ouest de |l a Ville de Gatineau as$tdesi gue |
largeur variable et la ligne blanche est effacée par endroits. Une piste cyclable permet également de relier

les secteurs de MassonAngers et Buckingham.
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Carte du réseau cyclable: www.maps.google.ca

1.2.2 L ACCES EN TRANSPORT COLLECTIF

La desserte en transport col | esclalighe 94 (3rterzans) etlarlighe96p ar 2 | |
(parcours r®gqulier). La Iigne 94un®édte t30 ptuefsgiudipas se
contre-pointe. I est toutefois possible pour | es usaigers de

(en partance des Praoime)haate sd @es tl 6Drd @ w d Sast ditdéaendaaribru s
de | 6®di fice.

Les circuits STO
1 Circuit régulier : 96
1 Circuit Interzone i heure de pointe: 94

Tarif mensuel régulier au 1° janvier 2011 : 79,00$ (régulier) et 105,50$ (Interzone)

1.3 L 0 a & en automobile

Le réseau routier local ne comporte pas de problemes de congestion, les automobilistes en provenance de
| 6ouest de ntaconite-pointe. Par contre,dal raute 148, qui relie Montréal et | es Laurentides a
Gatineau, traverse la Ville en son centre, ce qui induit une circulation de transit relativement importante

(camionnage en particulier). Léautoroute 50 se rendra t
circulation beaucouppl us f 1l ui de. L6i mpact se fait doéailleurs d®]
estterminé, celle-ci se rendant maintenant jusqué”™ Thurso.

1.4 Autres services

L6®di fice est situ® sur une route passant eyretrabeens un (¢
toutefois quelques commerces de proximité tels que :

I Caisse Desjardins,
Magasin de sport,
Epicerie,

Bur eau ddassurance,

= =4 =4 =

Etc.
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2 PROFIL DES EMPLOYES SELON LES LIEUX DE

RESIDENCE

Carte 23 : Localisation des lieux de rési dence des employés du pble 3 i

Source: Ville de Gatineau i Réalisation: Mobili. T, janvier 2011

4 des 6 employés cartographiés sont dispersés dans le secteur est
de |l a Ville de Gatineau alors

employé vit quant a lui sur le territoire de la MRC Papineau Un
des employ®s r®side dans un
bon potentiel pour les déplacements a pied et 3 autres employés

r®si dent dans un rayon de 2
potentiel pour les déplacements cyclistes.

2.1 Habitudes de déplacement

Aucun des 6 employ®s nbéa r®pon
permet pasdé ®t abl ir | es habitudes d
de cet édifice.
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